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Publicacado mensal, especializada em logistica.
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Os artigos assinados e os anincios ndo expressam,
necessariamente, a opinido da revista.

carta ao leitor

MERCADO FAZ
BALANCO E PROJETA
2017 MELHOR

2016 foi um ano dificil. A instabilidade politica e econémica
(que ainda perdura) obrigou as empresas e reverem investimentos e
projecdes. O futuro apresenta, no entanto, perspectivas mais positivas,
de acordo com players do segmento logistico. A GKO Informatica, por
exemplo, que esta completando 30 anos de atividades, projeta um 2017
positivo. “Nossa meta de crescimento é de 20%, alimentado pelos in-
vestimentos que fizemos até o presente momento e pela reacdo do mer-
cado”, afirma Ricardo Gorodovits, diretor Comercial.

Outro exemplo é a Combilift, que espera manter este ano
os bons resultados de 2016. “No Brasil, foi um ano dificil mas am-
pliamos nossa atuagdo no agronegdécio, acompanhamos a retomada
do setor de 6leo e gas, e iniciamos projetos de melhoria, em especial
de ganho de espaco, nas empresas”, destaca Rafael Kessler, diretor
comercial da marca no Brasil. A empresa estd desenvolvendo para o
segmento de operadores logisticos um modelo de negé6cio para ace-
lerar a decisdo de compra do equipamento Combilift que em breve
serd mostrado ao mercado.

Nesta edicdo, além de perspectivas das empresas do setor lo-
gistico, vocé vai encontrar reportagens sobre as principais novidades
do mercado. Estamos completando dois anos de atividades, sempre
comprometidos em informar o segmento logistico e fortalecer a ativi-
dade no pafs. Muito obrigado e boa leitura!!!

Diretoria Comercial Departamento Administrativo/ Diagramadora
Deivid Roberto Santos Financeiro Livia Freire - Sorella Studio
roberto@painellogistico.com.br Sheila Parra — Gerente Administrativa/ liviafteodoro@gmail.com
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As noticias também nao

No mundo dos negocios, um portal de noticias de destaque 6 um diferencial
para sua marca. Ndo somos transportadora, mas levamos sua marca a quem
realmente importa: Visibilidade para sua marca em cada noticia, alcancando
o seu futuro cliente!

A Revista 100% digital Painel Logistico, especializada no setor de logistico com informativos de
qualidade jornalistica e independéncia editorial, abordando conteudos relevantes, novas
tendéncias e inovagdes nas dreas de Movimentagdo, Armazenagem, Embalagem, Servicos
Logisticos, Tecnologia da Informagdo, Transportes e Comercio Exterior.

Ligue para: (11) 4417-5072 ou acesse: www.painellogistico.com.br
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EMPRESAS INVESTEM EM
SOLUCOES PARA AMPLIAR
PRESENCA NO SETOR DE
LOGISTICA PARA INDUSTRIAS

Mesmo que o processo de retomada da economia ainda seja
incerto, segmento aposta em inovacgdo e tecnologia para conquistar

essa fatia do mercado

As perspectivas de retomada da econo-
mia no pais ainda sao cautelosas. A Confe-
deracao Nacional da Industria (CNI) projeta,
por exemplo, um crescimento de 0,5% na
economia brasileira em 2017, indice ainda
considerado insuficiente para que se pense
em dias melhores. De acordo com a institui-
cdo, os dados oficiais que serdo divulgados
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Esta-
tistica (IBGE) em marco devem apontar uma
queda de 3,6% do PIB em 2016, o que apro-
fundara ainda mais a crise, pois em 2015 a
retracao foi de 3,8%.

A andlise destas informacdes consta do
Informe Conjuntural, divulgado recentemente
pela CNI, que traz as perspectivas das indus-
trias brasileiras para este ano. O PIB industrial,
que soma as riquezas produzidas pela indus-
tria de um pais em um periodo determinado,
fechara 2016 com uma queda de 3,9%. Sera a

terceira retracao consecutiva da industria. No
entanto, em 2017, a CNI projeta uma expansao
de 1,3% no PIB industrial frente a 2016.

Os investimentos, destaca o estudo, es-
tdo caindo no pais desde 2014. Encolheram
13,9% em 2015 e devem ter uma queda de
11,2% no ano passado. Em 2017, a CNI pro-
jeta uma expansao de 2,3% frente a 2016.
A taxa de desemprego, termOmetro impor-
tante da economia, ndo para de crescer e a
média anual alcangou 11,2% em 2016. Para
este ano, a previsao da CNI é que a taxa suba
para 12,4%.

Sobre a inflacao, o Informe Conjuntu-
ral da CNI estima que o indice de 2017 sera
de 5%, , proxima do centro da meta que é de
4,5% para o ano. Ja a divida publica deve al-
cangar 76,2% do PIB neste ano, conforme pro-
jeta a instituicdo. Em 2014, a divida equivalia
a 57,2% do PIB.

painellogistico.com.br
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“Com a necessidade cada vez maior das

empresas implementarem processos
de gestdo integrados, consolidados,
confidveis, maledveis e que atendam
aos diferentes niveis de gestdo, faz-
se necessdrio focar grande parte dos
nossos investimentos em tecnologias
que permitam complementar o escopo
de nossas ofertas a fim de atender a
estas demandas” Juliana Bermudez,
vice- presidente da Divisao
Aplicativos da Sonda IT

SONDA LOGISTICS Este cenario pre-
ocupante apontado pela CNI ndo serve, no
entanto, como obstaculo para que as organi-
zagoes do segmento de solugdes logisticas dei-
xem de acreditar no mercado. A Sonda IT, uma
das maiores companhias latino-americanas de
tecnologia, € um caso de empresa que pretende
expandir a atuacdo no setor industrial. Juliana
Bermudez, vice-presidente da Divisao Aplicati-
vos, acredita que ha uma demanda a ser aten-
dida: “Com a necessidade cada vez maior das
empresas implementarem processos de gestao
integrados, consolidados, confiaveis, maleaveis
e que atendam aos diferentes niveis de gestao,

painellogistico.com.br
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faz-se necessario focar grande parte dos nossos
investimentos em tecnologias que permitam
complementar o escopo de nossas ofertas a fim
de atender a estas demandas”.

Por meio de uma alian¢a com a Quantum,
a empresa tem expandido a oferta de solugdes
logisticas para o setor industrial. Sdo trés os
modulos que compdem o Sonda Logistics ten-
do, como objetivo, prover uma empresa com
operacdes logisticas (independente do seu
setor de atividade) de solu¢des na area de ar-
mazenagem (WMS), transporte (TMS) e gestdo
de patio (YMS). Estes trés médulos podem ser
implantados de forma individual ou integrados
entre si, qualquer que seja o ERP da empresa,
mas sempre comunicando com este de forma
permanente (em tempo real) e transparente.

Esta também é, destaca a Sonda, uma so-
lucdo intermodal, ou seja, ndo apenas focada
para o transporte rodoviario. Sendo desenvol-
vidos ha mais de 20 anos, os modulos tiveram,
desde o inicio, o foco nas operagdes logisticas
(ou seja, ndo sao mdédulos que comegaram por
ser desenvolvidos dentro de um ERP para, de-
pois, serem autonomizados), o que permitiu
um bom alcance do desenho das suas especifi-
cacgoes desde inicio, garantido pelo foco da so-
lucdo no mercado de logistica, independente
de solugdes de terceiros.

Para cada um dos modulos, a Sonda
aponta que ha uma infinidade de problemas
que poderao ser resolvidos (dependendo dos
objetivos e area de atuacdo de cada cliente).
Porém, de uma forma geral, o que a solugdo
permite é, com base numa visao global de toda
a cadeia logistica da empresa, ter um controle
da sua operagdo (focado para a gestdo, aler-
tando para os desvios que possam ocorrer na
execucdo — ou seja, sendo proativa e nao re-
ativa) e, naturalmente, melhorar essa mesma
operacao, através do acompanhamento de
indicadores (KPIs) chave o que, por seu lado,
levara ao aumento da produtividade e compe-
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“No segmento que atuamos, somos
totalmente dependentes da distribuicdo
rodovidria. Por isso a importdncia do
setor de logistica de distribuicdo em ser
preciso para ndo faltar o gds em nossos
clientes” Everaldo Vaz, gerente de
Logistica da Copagaz

COPAGAZ A Copagaz, quinta maior
distribuidora de GLP (gas de cozinha) do
Brasil, também estd focando na logistica
para o setor industrial. “No segmento que
atuamos, somos totalmente dependentes da
distribuicdo rodoviaria. Por isso a importan-
cia do setor de logistica de distribuicdo em
ser preciso para nao faltar o gas em nossos
clientes”, explica Everaldo Vaz, gerente de
Logistica da Copagaz. A empresa adquiriu o
SAP, e tera missdo de implantar em 2017 o
ERP nas 16 unidades. “Temos uma expecta-
tiva positiva com a chegada da nova ferra-
menta, que nos ajudara ainda mais a formar
melhores indicadores, com o objetivo conti-
nuo de reduzir despesas”.

Na questdo de estrutura, destaca Vaz, a
manutencdo da politica de renovagao de fro-
tas tem objetivo de melhorar ainda mais a ope-

8

“Com a aquisi¢ao da Optilogistic,

empresa de tecnologia francesa
dedicada ao desenvolvimento de
solucbes para atender complexidades
dos processos logisticos das empresas,
estamos trazendo novas solu¢ées
para diversos segmentos de atuagdo
do Brasil, como é o caso do Axiodis”
Frederico Hohagen, diretor
geral da Maplink

racdo. “Estas por sua vez, fazem parte de uma
politica interna, que nos permite uma frota pa-
drdo e sempre em 6timas condi¢des, para aten-
der nossos clientes, gerando seguranga e con-
tinuidade a operacdo. Certamente teremos um
excelente ano, pois no ponto de vista da logisti-
ca buscaremos a eficiéncia continuamente”.

“Ao longo de cinco anos conseguimos re-
verter varios cenarios que ndo condiziam com
a operacao. Por questdo de confidencialidade,
ndo podemos abrir nomes, mas podemos des-
tacar que em todos eles nossos clientes tiveram
como retorno uma distribuicdo mais eficiente e
segura, com custo menor - ja que conseguimos
mitigar os custos gerados para a Copagaz, evi-
tando assim repasse de valores maiores de fre-
te, consumo de combustivel e outras variaveis
ao cliente”, conclui Everaldo Vaz.

painellogistico.com.br
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MAPLINK Outras solugdes de logistica
para o segmento industrial sao as Minhas Ro-
tas e Axiodis, da Maplink, que ajudam a calcu-
lar os custos exatos das frotas e a determinar os
pontos de parada para entrega, monitorando
se tudo esta sendo cumprido conforme o indi-
cado. No caso do Axiodis, voltado para grandes
frotas (acima de 50 veiculos), é possivel acom-
panhar o trajeto em tempo real, comparar a
rota sugerida com a indicada, comprovar a en-
trega e faturar o pagamento com antecedéncia
para a transportadora, por exemplo.

“Para as empresas, esse tipo de servico
gera eficiéncia nos processos e na produti-
vidade, ajudando nossos clientes a se tor-
narem cada vez mais competitivos. As solu-
cO0es também garantem agilidade, dentro das
possibilidades da malha rodoviaria de cada
regido brasileira, e ja otimizam mais de 210

<= PAINEL
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milhdes de rotas por més sé no Brasil. Além
disso, elas contribuem para evitar o desgas-
te tanto dos veiculos quanto das estradas e
ainda proporcionam uma operagdao ambien-
talmente sustentavel”, frisa Frederico Hoha-
gen, diretor geral da Maplink.

Em 2017, a empresa tem a meta de ser a
primeira do pais a oferecer solugdes de logis-
tica totalmente na nuvem para atender as ne-
cessidades da nova logistica. “Com a aquisicdo
da Optilogistic, empresa de tecnologia francesa
dedicada ao desenvolvimento de solugdes para
atender complexidades dos processos logis-
ticos das empresas, estamos trazendo novas
solucdes para diversos segmentos de atuacdo
do Brasil, como é o caso do Axiodis. Além disso,
aprimoramos constantemente nossos produ-
tos, gragas a uma equipe totalmente integrada
com as novidades do setor e com as demandas
dos clientes”.

O caminho.de exceléncia
entre voce e -seus clientes

FM Logistic do Brasil
Rodovia Anhanguera, Km 26,421
Distrito de Perus

05275-000 - Sao Paulo - SP

(11) 2109-9400

Centros de Distribuicdo
Resende - RJ - (24) 3358-4000
Canoas - RS - (51) 2136-8800
Contagem - MG - (31) 3768-5663

FM>LOGISTIC
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PAINEL LOGISTICO
COMPLETA 2 ANOS
E DE CARA “NOVA”

Podemos dizer que a Painel Logistica passou a ser um “Parceiro
Multiplicador’, um “Gestor de Oportunidades’, e desta maneira
contribuindo ainda mais de forma efetiva para gerar oportunidade

de bons negdcios para nossos Clientes

Parece que foi ontem, que langamos a
Revista e Portal Painel Logistico. E 14 se fo-
ram 2 anos de muita dedicagdo, superagao,
profissionalismo, e muito amor pelo que nos
propusemos a fazer.

Podemos afirmar que esta é uma em-
presa de comunicacdo que veio para ficar,
pois iniciar um negdcio as vésperas da maior
“crise” de todos os tempos, realmente tem
que acreditar no que faz e fazer de forma di-
ferente, pois 0 mercado esta carente preci-
sando de novidade.

E foi o que fizemos, buscamos inovar a co-
municagdo e a forma de se relacionar com nos-
sos clientes e parceiros de midia. E esta forma
diferente de agir acabou nos destacando em um
mercado altamente competitivo, que nos consa-
grou, reconhecendo nosso trabalho através da
indicacdo de 2 Prémios importantes que ganha-
mos por nosso Empreendedorismo e Inovagao,
tudo isso em tao pouco tempo de vida.

10
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“Ampliamos nossas parcerias em
feiras e eventos, para gerar ainda mais
visibilidade a nossos “Anunciantes”,
gerando um volume ainda maior de
oportunidades de negdcios em diversos
segmentos do mercado”
Deivid Roberto, diretor executivo
Painel Logistico

painellogistico.com.br
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ANUNCIE .-

+igat ExcelBnela logistica mantém a indistria de salded
nte das exlginclas de controle de temperatura

Esta é a Painel Logistico 2017, seu
“Parceiro Multiplicador, Gestor de
Oportunidades de bons

negocios para nossos Clientes”

Podemos dizer que a Painel Logistica pas-
sou a ser um “Parceiro Multiplicador”, um “Gestor
de Oportunidades”, e desta maneira contribuindo
ainda mais de forma efetiva para gerar oportuni-
dade de bons negdcios para nossos Clientes.

A Painel Logistico continua em constante
evolugdo, completando 2 anos de vida e apre-
sentando nossa nova “Plataforma de Negdcios”
no Portal Painel Logistico, um dos maiores por-
tais de conteddo logistico do mercado.

Com nossa nova plataforma sera possi-
vel através de nossas ferramentas gerar ain-
da mais oportunidades de negbcios a nossos
Parceiros, atingindo um publico ainda mais
qualificado através de nossa rede de Relacio-
namento com o Mercado.

Ampliamos nossas parcerias em feiras
e eventos, para gerar ainda mais visibilidade
a nossos “Anunciantes”, gerando um volume

painellogistico.com.br
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ainda maior de oportunidades de negocios em
diversos segmentos do mercado.

Somos muito gratos a todos que acre-
ditaram e continuam acreditando em nosso
trabalho, pois sem essa confianca nada disso
seria possivel, muito obrigado. E se ainda ndo
é nosso Parceiro, traga sua “Marca” para nosso
time, e venha aproveitar grandes oportunida-
des de negocios para sua Empresa.

Otimo 2017 a Todos,

Decvid Srberto
Diretor Executivo

Equipe Painel Logistico
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FEICON BATIMAT APOSTA EM
NOVAS TENDENCIAS, TRADICAO
E PUBLICO QUALIFICADO

Realizada pela primeira vez no Séo Paulo Expo a feira contard com
uma inédita planta setorizada. Isto para que foco seja totalmente
direcionado para a gerac¢do de negdcios

Com 24 anos de historia, a Feicon Bati-
mat é referéncia para toda cadeia da arqui-
tetura e construgdo civil na América Latina.
A tradigdo é fruto de um acompanhamento
constante dos visitantes e expositores. Em
pesquisa realizada pela Reed Exhibitions
Alcantara Machado, responsavel pela pro-
ducdo e organizagdo da feira, 97% dos expo-
sitores disseram estar satisfeitos ou muito
satisfeitos com o evento, 92% possuem in-
tencdo de voltar em 2017 e 85% enxergam
muita necessidade em participar da feira.

Os numeros indicam a importancia da
Feicon Batimat para toda a cadeia da cons-
trucdo. Realizada pela primeira vez no Sao

painellogistico.com.br

Dos visitantes, 70% sGo tomadores
de decisdo em suas empresas. Jd
60% declararam possuir budget
para investimento durante o evento

Paulo Expo a feira contara com uma inédita
planta setorizada. Isto para que foco seja to-
talmente direcionado para a geracdo de ne-
gocios. A préoxima edigdo da Feicon Batimat
ja conta com aproximadamente 90% de seu
espaco comercializado.

Dos visitantes, 70% sao tomadores de
decisdo em suas empresas. Ja 60% declara-
ram possuir budget para investimento du-
rante o evento. Ao total, 27% sdo sbécios ou

13
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proprietarios em suas empresas, 21% decla-
ram serem diretores, enquanto que 18% cor-
respondem a gerentes. Cerca de 3% do publi-
co é formado por Presidentes ou fundadores.

“A Feicon Batimat é referéncia para
toda a cadeia da construgdo civil na Améri-
ca Latina. A cada edi¢do a Reed Exhibitions
Alcantara Machado realiza uma pesquisa
entre visitantes e expositores com a finali-
dade de proporcionar uma experiéncia ain-
da mais completa no ano seguinte. Por isso,
acreditamos que a edigdo de 2017 estara
ainda mais especial. Em um novo momen-
to, celebrando a realizacdo num novo local,
com nova equipe, tudo aliado a tradigdo de
grandes oportunidades de nego6cios entre
o publico visitante e os expositores”, disse
Alexandre Brown, Diretor da Reed Exhibi-
tions Alcantara Machado.

14

Paralelamente ao Saldo Internacional
da Construgdo e Arquitetura, o publico po-
dera conferir a Expo Arquitetura Sustenta-
vel, mais importante feira do pais para mé-
todos sustentaveis na construcdo. O evento
reine todos os modelos e normas de certi-
ficacdbes do mercado e integra toda cadeia
industrial com arquitetos, construtores e
incorporadores, apresentando inovacdes,
tecnologias, conceitos e solugdes de susten-
tabilidade para eficiéncia na construgao.

Paralelamente ao Saldo
Internacional da Construcdo e
Arquitetura, o publico poderd
conferir a Expo Arquitetura
Sustentdvel, mais importante
feira do pais para métodos
sustentdveis na constru¢do

painellogistico.com.br
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é ter qualidade.

S6 uma empresa grandiosa como a Nacional Gas consegue levar qualidade,
pontualidade e confianca a milhdes de lares, industrias e comércios localizados nos
quatro cantos do pais. Sao mais de 65 anos trabalhando com todo o gas para

fornecer solucdes em energia limpa e eficaz, aquecendo a economia do Brasil.

Solicite a visita de um consultor; 0800.702.1200
www.nacionalgas.com.br

NACIONALGAS ()

Energia indispensavel
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PREVISAO DE AUMENTO
NAS EXPORTACOES EM 2017
MOVIMENTA O MERCADO DE
COMERCIO EXTERIOR

Segundo a Associacdo de Comércio Exterior do Brasil (AEB),

as exportacoes devem voltar a crescer neste ano, registrando
crescimento de 7,2% sobre 2016. Os principais players deste mercado
se reunirdo em abril na Intermodal South America

O mercado brasileiro de comércio ex-
terior come¢a 2017 com otimismo. De acor-
do com dados da Associacdao de Comeércio
Exterior do Brasil (AEB), a balan¢a comer-
cial do pais deve atingir um niimero recor-
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de neste ano, com o superavit chegando aos
US$ 51,65 bilhdes. Isto resultaria em um au-
mento de 7,2% nas exportagdes em relacdo
a 2016, alcancando US$ 197,4 bilhdes, e um
crescimento de 5,2% nas importacgdes, re-

painellogistico.com.br
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gistrando US$ 145,7 bilhoes.

Esta previsdo coincide com a analise
feita recentemente pelo Banco Central. Se-
gundo a instituicao financeira, em 2017 as
exportagdes devem chegar aos US$ 195 bi-
lhdes, enquanto as importagdes irdo atingir
a marca de US$ 151 bilhdes. Dessa forma,
para o BC o saldo comercial, no entanto, ndo
deve passar dos US$ 44 bilhdes.

Ambas as proje¢cdes de retomada do
mercado de comércio exterior, apds cinco
anos de quedas, terdo impacto direto nos
volumes de producdo de praticamente todos
os setores da economia, como o aeronautico,
o agricola, o automotivo e o mineral, prin-
cipais destaques das exportagdes em 2016,
de acordo com o Ministério da Industria, Co-
mércio Exterior e Servigos (MDIC), e que de-
vem repetir o desempenho neste ano, com
repercussao direta na logistica de transpor-
te de cargas a granel e conteinerizadas.

Tal expectativa ¢ sin6nimo de oti-
mismo aos players desta industria, que se
reunirdo na 232 edi¢do da Intermodal Sou-
th America, principal encontro do setor de
transportes de cargas, logistica e comércio
exterior das Américas, que sera realizada de
4 a 6 de abril, no Transamérica Expo Center,
em Sdo Paulo (SP).

Para o gerente da Intermodal South
America, Ricardo Barbosa, a recuperacao
das exportagdes reaquece a atividade desse
setor, incentivando as empresas a retomar
investimentos e desenvolver novas solugdes
e tecnologias. “Muitas dessas companhias
estardo na Intermodal South America 2017.
Sao mais de 600 marcas no evento, expon-
do o que ha de mais moderno em produtos
e servicos para atender todas as vertentes
das areas de transporte de cargas, logistica
e comércio exterior”, afirma.

painellogistico.com.br
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Considerada a mais importante
plataforma de negécios do setor, a
Intermodal South America reunird,

em abril, empresas nacionais e
internacionais, de 26 paises

Encontro de Negdécios Considerada a
mais importante plataforma de negdécios do
setor, a Intermodal South America reunira
empresas nacionais e internacionais, de 26
paises, representantes dos mais diversos seg-
mentos, como transporte de cargas maritimo,
hidroviario, rodoviario, aéreo e ferroviario;
terminais; portos; agentes de carga; operado-
res logisticos; despachantes aduaneiros; cor-
retores; seguradores, entre outros.

Visitado por grandes embarcadores
dos mais variados segmentos econ6micos
em busca de solucdes logisticas inovado-
ras, o evento da as condicdes para que os
principais players do mercado fomentem
novas oportunidades comerciais e oferece
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o suporte necessario ao desenvolvimento e
aprimoramento tecnologico dos segmentos
que congrega. Assim como na edi¢do ante-
rior, a previsdo é que o evento atraia mais de
45 mil profissionais, em sua maioria repre-
sentantes das companhias que operam no
comércio exterior e também daquelas para
as quais a distribuicao é crucial para o éxito
dos negdcios.

Conferéncias Simultaneamente a feira
serdo realizados, sempre a partir das 08h30,
painéis de discussdao com a presenca de au-
toridades, especialistas e executivos dos se-
tores de transportes, logistica e comércio
exterior. As tematicas selecionadas influen-
ciam diretamente o desenvolvimento dos
setores no médio e longo prazos.

No dia 4 de abril, a conferéncia “So-
lugdes e Investimentos para Gargalos Lo-
gisticos” ird discutir os desafios para atrair
os investimentos e impulsionar os projetos
em infraestrutura e logistica do setor pri-
vado de forma a sanar as limita¢cdes que a
infraestrutura impde a logistica. Ja no dia 5
de abril, o tema selecionado é a “Multimo-
dalidade e Diminuicdo de Custos Logisti-
cos”, para o debate dos aspectos fundamen-
tais das recentes mudancas do transporte
modal de cargas.

O ultimo dia, 6 de abril, apresenta a
conferéncia “Tendéncias Tecnoldgicas da
Logistica” para mostrar quais ganhos as
tecnologias emergentes poderdo trazer
para a logistica do futuro.

Amovimentacao exige a estratégia certa
para se obter o melhor resultado.

Posicionador Duplo de Garfos Garra para Fardos

Garra para Bobinas

Os equipamentos SAUR oferecem solugdes
inteligentes para o manuseio de diferentes cargas,
com rapidez, seguranca e maior produtividade.

Paraumamovimentacao inteligente, escolha SAUR.

A

SAUR

UMA PARCERIA COM O FUTURO

» Confira as diferentes solugdesdesenvolvidas em www.saur.com.br

SAUR Panambi - RS - Fone/Fax: (+55) 55 3376.9300
SAUR Valinhos - SP - Fone/Fax: (+55) 19 3518.7200
e-mail: site@saur.com.br
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PHARMA

22° EXPOSIGAO INTERNACIONAL DE TECNOLOGIA
PARA A INDUSTRIA FARMACEUTICA

0 Espaco Logistico é uma drea de exposicdo criada tnica e exclusivamente as empresas que atuam no setor logistico e que atendem
as industrias cosmética e farmacéutica. Espaco ideal para prospectar novos clientes e realizar grandes negdcios. Essa drea estd
posicionada estrategicamente ao lado da Arena de Contelido Logistico, onde em parceria com a Revista Painel Logistico serdo
apresentados cases de sucessos, além de proporcionar aos visitantes compartilhamento de contetido e experiéncias. '
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22* Exposicao Internacional de Tecnologia para a Inddstria Cosmética

Apresentam:

.LOGISFT)I 0

SOLUCAO COMPLETA:

Area 6m? (3m x 2m)

Montagem

Taxas inclusas (energia, limpeza
durante a montagem e prefeitura)

Contate-nos:
roberto@painellogistico.com.br | +55 11 97318-0822

www.fcepharma.com.br
www.fcecosmetigue.com.br

€ /fcepharma @ /fcecosmetique

Apoio Institucional:

pameIBglstlfo c elh

SINDUSFARMA gmqum

Parceria Exclusiva:

Organizagdo e Promogdo:

NURNBER%IIESSE

Apoio Exclusivo: Parceiro de Conteudo Logistico: Evento Paralelo:
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A marca da
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EM SEDE NOVA

Para dar continuidade a expansdo de suas
operacdes e garantir um atendimento cada vez
mais agil e confidvel ao mercado, a Markem-Ima-
je transferiu suas areas de neg6cios para um novo
endereco no Alphaville Industrial.

“Com a ampliacdo da capacidade de opera-
¢oes logisticas, centralizadas desde julho na nova
planta de Itupeva (SP), optamos também por mo-
dernizar nossos processos administrativos em
novo escritério. Essas mudancas trarao resultados
positivos para clientes e funcionarios”, diz Julio
Leite, Gerente Geral da Markem-Imaje Brasil.

A nova sede da empresa fica na Alameda
Araguaia, 2104 - 52 andar - Conjunto 51.

GIRO
C:) LOGISTI

MARKEM-IMAJE INICIA 2017
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A Brasil Fretes, plataforma digital que facilita
anegociacdo entre transportadores e embarcadores,
anuncia a contratacdo de Adriano Del-Vecchio como
CEO da empresa. O executivo, que acaba de chegar
na startup com menos de um ano de operagao, é
graduado em Administracdo de Empresas e pos-
-graduado em Marketing e Gestdo de Clientes pela
Universidade Gama Filho (R]) e conta com mais de
20 anos de experiéncia em transporte e tecnologia,

PORTAL DO FUTURO:
600 VAGAS ABERTAS
PARA PROGRAMA
SOCIAL

Uma das mais importantes iniciativas de
Responsabilidade Social do Sistema Fecomércio
R], o programa Portal do Futuro, do Senac R], esta
com inscri¢des abertas até 24 de fevereiro pelo
site  www.rj.senac.br/portaldofuturo2017. Sao
600 vagas para o 12 semestre de 2017. O programa
social é voltado para a inclusio de jovens entre 16
e 21 anos, preferencialmente em situacao de vul-
nerabilidade social.

O programa pedagdgico do Portal do Futuro
vai além da capacitagdo profissional e promove o
desenvolvimento de competéncias comportamen-
tais - pessoais e profissionais -, buscando preparar
0s jovens para a primeira experiéncia no mercado
de trabalho. Os alunos recebem nog¢des de cidada-
nia, aulas de inglés e capacitacdo em cursos nas are-
as de Gestdo, Turismo e Hotelaria. Eles também par-
ticipam de vivéncia profissional em uma empresa.

22

ADRIANO DEL-VECCHIO
ASSUME COMO CEO
o DA BRASIL FRETES

tendo atuado em importantes empresas dos setores.
“Meu maior desafio a frente da Brasil Fretes
é aumentar a eficiéncia no processo de contrata-
¢do de frete através da nossa plataforma digital,
unindo os elos da cadeia logistica (embarcadores,
operadores logisticos, empresas de transporte e
caminhoneiros) com maior agilidade na troca de
informacoes a fim de gerar mais negdcios para os
usuarios da ferramenta”, comenta Del-Vecchio.

ASSAI INSTALA
MAIOR USINA DE
ENERGIA SOLAR DO
VAREJO BRASILEIRO

A loja do Assai em Varzea Grande, em Mato
Grosso, é a primeira unidade a receber uma planta
fotovoltaica, instalada em uma area de aproxima-
damente 2 mil m? no telhado do estacionamento.
A poténcia instalada das 1.140 placas é de mais de
300 kWp, podendo produzir entre 11% e 15% do
consumo total de energia da loja. A instalacdo foi
feita em parceria com a GreenYellow, desenvolve-
dora e financiadora do projeto.

A planta fotovoltaica é alugada em longo pra-
zo pela GreenYellow ao Assai, garantindo redugao
na conta de energia. “Com este empreendimento,
0 Assai se beneficiara de uma energia limpa e se-
gura durante 20 anos, usufruindo de um desconto
mensal real na conta de energia por meio de um
aluguel fixo”, explica Pierre-Yves Mourgue, Dire-
tor-presidente da GreenYellow.

painellogistico.com.br
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ROUBO DE CARGAS CAUSA PREJUIZOS

De acordo com a Associagdo Nacional do quanto as rodovias. A Rodovia Anhanguera (recor-
Transporte de Cargas & Logistica (NTC), nos Gltimos  dista em incidéncias), Via Presidente Dutra e Cas-
quatro anos, o roubo de carga teve alta de 42% no tello Branco estdo no topo da lista de ocorréncias.
Brasil. De acordo com Cyro Buonavoglia, presidente A regido Sudeste detém um pouco mais de 81%
da Buonny, maior gerenciadora de riscos do Brasil, dos roubos no pais, contidos nessa regido; Sao
esse ambiente fértil surgiu em razao da crise econ6- Paulo e Rio de Janeiro aparecem com quase 75%.
mica, que deixa o abastecimento mais oneroso.

“Além disso, a falta de estrutura da segu-
ranga publica e penalidades brandas na legislacao

contribuem para o aumento dos indices de per-
das”, diz o executivo. Produtos alimenticios, cigar-
ros, confecgdes e eletroeletronicos lideram a lista,
pois sdo comercializados no varejo, devido a facil
distribuicdo e a dificil identificacdo de origem.
Hoje, conforme explica Cyro, os roubos es-

tdo concentrados principalmente em Sao Paulo e
Rio de Janeiro, considerando tanto a area urbana

Smms

GERENCIAMENTO DE RISCO

- GERENCIAMENTO DE RISCO - Monitoramento 24H Solicite uma proposta:
/" Aqui, tecnologia, planejamento e experiéncia | - Projetos especiais

_ atuam juntos para deixar tranquilo quem envia| - Cadastro e consulta
acarga e quem aguarda sua chegada. - Avaliagdo de risco

---l‘ "t - — e
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KION: LOGISTICA INTEGRADA E SOLUCOES

Linde,1904. A empresa que mais tarde
integraria o grupo KION nasce com

0 dna da inovagao, desenvolvendo
solugdes que incorporam design,
ergonomia e alta capacidade de trabalho.

www.linde-mh.com.br

| Baoli, 2014. Atendendo a

| Uma necessidade crescente,
agregou solugdes para o
mercado Economy no Brasil.

MATERIAL HANDLING SOLUTIONS

KION South America - FABRICA FILIAL
Rod. Eng. Erménio de Oliveira Penteado, SP 75 - Km 56 Rua General Izidoro Dias Lopes, 141.
Bairro Itaici | 13340-600 Indaiatuba - SP | Brasil 09687-100 - Sd0 Bernardo do Campo | Sao0 Paulo

Tel: (19) 3115.0600 - www.kiongroup.com Tel: (11) 4066.8100
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G ROUP

COMPLETAS PARA A SUA EMPRESA

== & [

STILL,1920. A marca rapidamente conquista
0 mercado com uma ampla linha de maquinas
versateis, robustas e confiaveis, permitindo

que a KION ofereca solugdes especificas para |
0 negocio e a atividade de cada cliente. =

Dematic, 2016. A KION se torna lider
mundial em intralogistica, provendo as
- melhores solugdes para movimentagao
de cargas, armazenagem, automagao de
armazéns, softwares de gestéo, esteiras
. rolantes, separadores de pedidos,

i AGVs, estruturas de armazenagem

/ e sistemas 100% automatizados.

oZinde STILL DEMATIC Baoli
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APOS UM 2016 COM MUITOS
DESAFIOS, EMPRESAS PROJETAM O
ANO COM PERSPECTIVAS POSITIVAS

A instabilidade econémica obrigou as empresas a reverem seus
planejamentos e projecées de resultados. As expectativas para o

futuro sdo, no entanto, positivas

O ano de 2016 foi de desafios para o
setor logistico no pais. A instabilidade eco-
nomica obrigou as empresas a reverem seus
planejamentos e projecoes de resultados, mas
o balango é positivo. De acordo com Rodrigo
Boniaris, gerente comercial da Intecom Lo-
gistica, a queda nos volumes das empresas
trouxe a necessidade de compartilhamento de
recursos para otimizar os custos. Com foco na
reducao de despesas por parte dos clientes,
melhoria no nivel de servico e de lead times,
o integrador logistico teve destaque no perio-
do. “Temos operag¢des bastante maduras com

26

grandes e importantes clientes. Nossa solidez
e manuten¢do do nivel de servigo foi funda-
mental para crescermos na crise”, esclarece.
A palavra da vez para as empresas que
passaram pelo ano de 2016 com sucesso, se-
gundo ele, foiresiliéncia. “As empresas que me-
lhor se prepararam e conseguiram se adequar
ao momento, certamente estao superando os
desafios da economia”, aponta. No decorrer do
ano, a Intecom investiu em treinamento, revi-
sdo de processos e ampliacdo dos armazéns.
“Em momentos de crise é importante canali-
zar os esforcos nas questdes que trazem resul-

painellogistico.com.br
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tado. O objetivo é ndo dispender energia em
projetos que nao agreguem, tomando tempo e
dedicagdo do time”, indica Boniaris.

Entre os segmentos que trouxeram
novas oportunidades, o executivo destaca
varejo alimentar, calcadista, vestuario e au-
tomotivo, setores dinamicos da economia
que, por conta da necessidade de revisao de
custos, abriram concorréncias e tomadas de
preco. A férmula utilizada pelo integrador
logistico garantiu o sucesso dos negdcios em
2016. “Focamos principalmente na garantia
e melhoria do nivel de servigo atrelado a um
custo competitivo de servir, além de buscar-
mos desenvolver sistemas e técnicas com o
objetivo de reduzir ou zerar a ruptura de es-
toques. Temos tido éxito nestas frentes que
ofertamos aos clientes” conclui.

GKO A GKO Informatica, empresa es-
pecializada em solu¢des de base tecnolégica
para a area de logistica voltada a gestdo de
fretes, estd completando 30 anos de ativida-
des e projeta um 2017 positivo. “Nossa meta
de crescimento para 2017 é de 20%, alimen-
tado pelos investimentos que fizemos até o
presente momento e pela reacdo do mercado”,
afirma Ricardo Gorodovits, diretor Comercial
da GKO. “O ano de 2016 foi dificil, trabalha-
mos intensamente no setor industrial e houve
uma redu¢do no fluxo de negocios, mas devi-
do a natureza de nosso proprio negocio isso
nos favorece, ainda que em menor escala. Ndo
ficamos de bragos cruzados”.

0 executivo ressalta que, em 2016, a GKO
atendeu fretes de maneira geral, ao setor vare-
jista e as industrias e que essa tendéncia deve
prosseguir em 2017. De modo realista, Gorodo-
vits ndo aposta em uma rea¢do mais forte dos
setores da economia para este ano, mas destaca
que as medidas estratégicas tomadas pela GKO
Informatica pavimentaram uma perspectiva oti-
mista para as empresas do grupo.

painellogistico.com.br
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“As empresas que melhor se prepararam

e conseguiram se adequar ao momento,
certamente estdo superando os desafios
da economia” Rodrigo Boniaris,
gerente comercial da Intecom
Logistica

Desde o ano de 2015, a GKO vem dire-
cionando suas estratégias e investimentos
para oferecer ao mercado produtos, servigos
e competéncia profissional de alto nivel, ca-
pazes de suprir as novas demandas surgidas
com a crise financeira na qual o pais mergu-
lhou, atingindo em cheio o setor industrial. De
acordo com Gorodovits, em 2016, ano em que
a GKO apresentou crescimento de 10%, os fru-
tos dessas estratégias comecaram a vir a tona:
a criacdo da Diretoria de Servigos; a inaugu-
racdo de novas instalacoes da filial Sdo Paulo;
a formalizacdo do Pré-projeto, um conceito
utilizado pela GKO com objetivo de promover
uma mudanga cultural na visdo que as em-
presas tém quanto ao processo de avaliacdo e
contratacdo de softwares; investimentos em
Marketing Digital, em seu primeiro Programa
de Trainee, e na area de Qualidade, na qual,
entre outros esforcos, foi agregado um admi-
nistrador de banco de dados que trara resul-
tados a empresa em 2017.

Na linha de produtos, o Confirma Facil,
desenvolvido pela GKO Plus, chegou a sua ma-
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“No Brasil, foi um ano dificil mas

ampliamos nossa atuagdo no
agronegdcio, acompanhamos a
retomada do setor de dleo e gds, e
iniciamos projetos de melhoria, em
especial de ganho de espaco, nas
empresas” Rafael Kessler, diretor
comercial da Combilift no Brasil

turidade ap6s quatro anos de ajustes e refor-
mulagdes para resolver efetivamente as difi-
culdades de confirmacgdo de entrega por parte
dos embarcadores, com parcerias que propor-
cionaram valida¢des importantes, eliminando
ideias que ndo atenderiam o mercado. O GKO
Frete, carro-chefe da GKO Informatica, avan-
cou em funcionalidades tecnolégicas, como o
modulo Autocarga, que proporcionaram ga-
nhos aos seus usuarios e também aos clientes
da LogPartners - que cresceu 100%, cumprin-
do a meta de 2016.

“0 objetivo é dobrar novamente o nime-
ro de empresas atendidas pela LogPartners,
repetindo o éxito de 2016 e para a GKO Plus,

28

a meta é que a area responda por 5% do fatu-
ramento do Grupo GKO até o fim de 2017”, ex-
plica o executivo. “Esta em nossos planos, ain-
da, seguir com a internacionaliza¢do da GKO
e abrir novas filiais pelo Brasil, multiplicando
nossa expertise, produtos e servigos, para ou-
tros mercados”.

COMBILIFT A Combilift vai apos-
tar, em 2017, na expansdo de rede de distri-
buidores, simplificar e fortalecer o servigo de
consultoria e facilitar o financiamento de seus
produtos. Lider mundial em solugdes customi-
zadas para movimentacdo de materiais com
equipamentos versateis e multitarefas com
crescimento anual de 10%, aposta em um ano
de 2017 otimista e, a0 mesmo tempo, realista,
com rela¢do a resultados comerciais no pais.
A marca irlandesa focara suas estratégias de
vendas em alternativas de financiamento de
maquinas, ampliacao da rede de distribuido-
res e em consultoria, para disseminar concei-
tos como a comprovacao dos ganhos de espa-
¢o, seguranca e produtividade proporcionada
por seus equipamentos, mensurando ganhos e
justificando as decisdes financeiras.

“O ano de 2016 para a Combilift no mundo
foi um ano préspero: completamos 18 anos de
fundagdo, entregamos nossa empilhadeira nu-
mero 30.000, iniciamos a construgdo da nova fa-
brica na Irlanda, com 46 mil m2 e que nos levara
ao faturamento projetado de 1 bilhao de euros/
ano”, destaca Rafael Kessler, diretor comercial
da marca no Brasil. “No Brasil, foi um ano dificil
mas ampliamos nossa atuacdao no agronegocio,
acompanhamos a retomada do setor de 6leo e
gas, e iniciamos projetos de melhoria, em espe-
cial de ganho de espaco, nas empresas”.

O executivo esclarece que, a exemplo da
crise de 2008 na Europa, a Combilift no Brasil
plantou em 2016 o que vai render os resultados
positivos com investimentos diversos na marca

painellogistico.com.br
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para que sua competitividade se mantenha: no-
vos produtos, inovagdo tecnoldgica, marketing
e feiras de negdcios, e um forte trabalho para
ampliar a presenca em outros estados do pais
trabalhando conceitualmente a logistica renta-
vel com solugdes customizadas.

O setor de dleo e gas foi reanimado com
a entrada mais consistente de players interna-
cionais, que ja sao clientes Combilift em paises
como Estados Unidos, Escocia e Noruega; com
os fabricantes de maquinas agricolas, e com os
operadores logisticos, tanto de carga seca como
de frigorificados, que comprovaram os ganhos
de espaco aliados a simplicidade e robustez das
empilhadeiras. “Para este segmento dos ope-
radores logisticos, estamos desenvolvendo um
modelo de negocio para acelerar a decisao de
compra do equipamento Combilift que em breve
sera mostrado ao mercado”, finaliza Kessler.
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COLUMBIA A Columbia Logistica co-
meca o ano de 2017 com uma nova operacao de
padrdo internacional: o Centro de Distribuicao
de Exportacao de Pecas da Ford, em Simdes Fi-
lho, na Bahia. A unidade funciona no Complexo
Logistico da Columbia Nordeste e tem como
objetivo agilizar o envio de itens automotivos
do Brasil para sete fabricas da Ford no mundo.
Este é o primeiro CD do Nordeste a usar um
novo conceito de exportacdo de autopegas, em
que todo o processo é feito dentro de uma area
alfandegada, trazendo mais velocidade, contro-
le e competitividade para a operagao.

Com uma area de 1.500 metros quadra-
dos, 0 novo armazém conta com area de escri-
torio e docas virtuais para depdsito de conté-
ineres. O CD vai receber, consolidar e expedir
material de 20 fornecedores da regido Nor-

Articulada Combi AM - Aisle Master

Robusta, a Combi AM opera em
ambientes internos e externos,
corredores de 2 metros de largura
e movimenta cargas longas,
volumosas ou paletizadas.
Combine eficiéncia logistica e ganho
de espaco no seu armazém com a
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deste e exportar para fabricas da Ford na Ve-
nezuela, india, China, Tailandia, Russia, Méxi-
co e Vietnd. Com a globalizacdo, as linhas que
produzem os modelos Ka e EcoSport nesses
paises utilizam muitas pecas fabricadas exclu-
sivamente no Brasil, incluindo estampados da
fabrica da Ford em Camagari.

A entrega sera feita diretamente no en-
treposto, de onde as exportagdes seguem para
o destino de saida do pais, através do porto de
Salvador ou, em casos urgentes, por aeropor-
to. Anteriormente, a operacdo de exportacao
era feita em um armazém externo, que opera-
va como extensdo do Complexo de Camagari.

As principais mudangas em relagdo ao sis-
tema anterior incluem a realizagdo da operagao
externa dentro de area alfandegada e a otimiza-
cao de embalagens de exportacdo, com padrao
global. Outros ganhos com o novo espago sao
mudangas no controle diferenciado de inventa-
rio, retorno imediato ao fornecedor em caso de
problemas na chegada do material e emissdo de
memorando de exportagdo para todas as pegas.

“A agilidade no recebimento e expedicao
e o atendimento diferenciado aos clientes glo-
bais sdo vantagens do novo centro, que coloca
a Ford Brasil nos padroes internacionais nesse

painellogistico.com.br
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tipo de operacao”, diz Emerson Miguel, super-
visor dos Centros de Distribuicao de Exporta-
¢coes da Ford. “Com o novo conceito, ficamos
mais competitivos globalmente, expandindo
as operacdes de exportacdo da Ford América
do Sul”, completa.

Ja Murillo Mello, diretor de Negdcios da
Columbia, destaca que a nova operagao esta
alinhada ao posicionamento da empresa no
mercado de logistica. “Nossa missao é ofe-
recer solucdes de alto nivel de complexida-
de e eficiéncia, agregando valor a cadeia de
abastecimento de segmentos estratégicos
para o pais, entre os quais o automotivo”,
afirma. Esta é a segunda instalacao da Ford a
usar o novo sistema, com uma série de van-
tagens de logistica, governanga e diminuigdo
na complexidade. No ultimo més de agosto, a
Ford colocou em operacgao o centro de distri-
buicdo de Suzano, em Sdo Paulo.

A Columbia Logistica comeca o ano
de 2017 com uma nova operacdo de
padréo internacional: o Centro de
Distribuicdo de Exportacdo de Pecas
da Ford, em Simées Filho, na Bahia
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PANALPINA BRASIL ENCERRA 2016 COM
AUMENTO NA CARTEIRA DE CLIENTES

“A companhia soube colocar em prdtica
estratégias ajustadas a demanda dos
seus clientes em todo o mundo e agiu

proativamente quando o mercado
exigiu ajustes” Marcelo Caio D’Arco,
presidente da Panalpina Brasil

Em ano repleto de desafios, a Panalpi-
na Brasil destacou-se tanto no mercado na-
cional quanto no internacional e consolidou
posicionamento entre as grandes do cendrio
mundial da logistica A desaceleracao econo-
mica e o cendrio recessivo enfrentados pelo
pais foram desafios impostos ao mercado
de comércio exterior em 2016. Entretanto,
a Panalpina Brasil novamente mostrou por-
que é uma das principais operadoras logis-
ticas em atividade no pais.

“A companhia soube colocar em prati-
ca estratégias ajustadas a demanda dos seus
clientes em todo o mundo e agiu proativa-
mente quando o mercado exigiu ajustes. So-
mos operadores logisticos e temos uma per-
cep¢do muito acurada da dindmica de cada
uma das cadeias nas quais atuamos. No Bra-
sil, acompanhamos o comportamento dos
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segmentos que operamos, renovamos contra-
tos e conquistamos novos clientes estratégicos
para o nosso crescimento”, avalia o presidente
da Panalpina Brasil, Marcelo Caio D’Arco.

O resultado positivo na prospecgdo de
novas operagoes para a Panalpina Brasil foi um
dos fatores que tiveram influéncia direta nestes
resultados. Entre eles, uma das mais conhecidas
montadoras de motocicletas premium do mun-
do, a italiana Ducati, para qual é responsavel
pelo armazenamento e distribuicdo de toda a
sua linha de produtos, assim como suas respec-
tivas pecas de reposicao.

Em termos de servigos, as operagdes de
frete aéreo foram as que mais se destacaram,
acompanhando a evolucdo obtida pelo Grupo
Panalpina. De janeiro a setembro de 2016, os
resultados globais da companhia tiveram um
aumento de 9% nos volumes transportados
por este modal. No Brasil, atuando em diver-
sas cadeias produtivas, a Panalpina tornou-se
um parceiro estratégico para seus clientes.
Exemplo disto é a sua atuagdo no segmento
de flores, com importa¢cdes semanais de qua-
se seis toneladas de dois dos maiores produ-
tores do mundo, Colombia e Equador. Outro
segmento atendido, o farmacéutico, também
se beneficia. No transporte de medicamentos,
por exemplo, a Panalpina orquestrou o movi-
mentacdo de 33 toneladas de medicamentos
contra o virus HIV da Holanda para o Brasil.

Outro ponto que afetou positivamente
o desempenho da operadora logistica foi sua
atuacdo no frete maritimo. Embora a atividade
tenha apresentado queda no volume total do
Grupo Panalpina, registrando uma redugdo de
9% de janeiro a setembro de 2016, no Brasil
houve um aumento significativo em termos
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de retornos financeiros. Parte deles se fez
devido ao langamento do servigo maritimo
para cargas fracionadas que liga Santos (SP)
a Medellin (Colombia). Com escala em Car-
tagena, também em territorio colombiano,
o transit time total da operacao é de 20 dias,
quatro a menos do que as que envolvem o
deslocamento terrestre de Cartagena a Me-
dellin.

“Um dos destaques de 2016 foi o
produto aéreo, com um desempenho bem
superior ao esperado, ultrapassando, in-
clusive, os resultados obtidos em 2015. O
produto maritimo, em termos de retornos
financeiros, também se sobressaiu ao ano
anterior. Da mesma forma as operagdes de
desembaraco aduaneiro, que superaram o
desempenho de 2015”, afirma D’Arco. Para
ele, a sinergia entre todos os colaboradores,
departamentos e niveis da empresa, foram
fundamentais para se chegar a este desem-
penho. “Foi um ano complexo, de muitos
desafios. Mas conseguimos focar no que foi
planejado, ganhando eficiéncia em siner-
gias operacionais e em produtividade, o que
repercutiu diretamente nos resultados e na
rentabilidade da empresa”, declara.

“Nossa dedicacao e comprometimento
nos permitem ter mais credibilidade junto
aos nossos clientes, que confiam seus negoé-
cios a nos. Mais ainda: mostramos, nova-
mente, o qudo importante o Brasil é para os
negocios globais do Grupo Panalpina”, res-
salta o presidente da Panalpina Brasil. Por
fim, o executivo salienta que agora o foco é o
que deve ser trabalhado neste ano, no senti-
do de promover o crescimento organico da
companhia como um todo.

painellogistico.com.br
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CABOTAGEM DA ALIANCA
NAVEGACAO E LOGISTICA
CRESCE 7% EM 2016

Segundo Marcus Voloch, gerente geral de Mercosul e Cabotagem da Alianga,
os setores que mais cresceram foram os de alimentos, quimicos e resinas,
produtos de limpeza, papelaria, embalagens e material de construgéo

Mesmo diante de um cenario recessivo em
2016, a Alianga Navegacdo e Logistica finalizou
0 ano com um crescimento de 7% na cabotagem
e 210 mil contéineres movimentados, o que sig-
nifica 15 mil a mais que em 2015.

Segundo Marcus Voloch, gerente geral de
Mercosul e Cabotagem da Alianga, os setores
que mais cresceram foram os de alimentos, qui-
micos e resinas, produtos de limpeza, papelaria,
embalagens e material de construcdo. Um dos
destaques foi a ampliagao da oferta de servicos
no estado do Par4, a partir de investimentos rea-
lizados em Vila do Conde, que conta atualmente
com uma escala semanal. “Naturalmente, cada
um desses segmentos tem suas demandas e ne-
cessidades especificas, exigindo atendimento e
niveis de servico personalizados”, destaca.

Para atender a essas demandas, a Alian-
ca dispde de equipes dedicadas que cobrem
boa parte do territério nacional, assim como
sistemas desenvolvidos sob medida para as
particularidades da cabotagem, integrando
todas as pecas da cadeia do transporte multi-
modal. Cerca de 70% de todo o volume trans-
portado pela Alianca é na modalidade “porta”,
ou seja, a empresa gerencia o fluxo de trans-
porte desde a fabrica do embarcador até a
entrega ao destinatario final. O indice de pon-
tualidade nessas entregas e coletas supera os
95%, na média nacional.

“Ao longo do ano, deixamos de repassar
alguns aumentos de custos para adequar os va-
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lores dos fretes ao cendrio de crise. Esperamos
que haja uma retomada do crescimento em
2017 para que possamos equilibrar nossas mar-
gens, garantindo a prestacdo de um servico de
qualidade imbativel”, afirma Voloch.

Além da reducdo de custos em relacdo ao
transporte rodoviario - de 10% a 15% -, a cabo-
tagem configura-se em um auténtico transporte
porta a porta, que une rapidez e economia por
meio de um planejamento de opera¢des multi-
modais, resultando em um meio de transporte
sustentavel, com baixa emissao de COZ2. Para
quem utiliza o transporte maritimo, outras van-
tagens sdo a rastreabilidade em qualquer ponto,
a integracao dos modais para otimizac¢ao da ca-
deia logistica e menor indice de avarias.

!

Cerca de 70% de todo o volume
transportado pela Alianca é na
modalidade “porta’; ou seja, a
empresa gerencia o fluxo de transporte
desde a fdbrica do embarcador até

a entrega ao destinatdrio final

painellogistico.com.br


http://www.painellogistico.com.br
painellogistico.com.br
http://www.painellogistico.com.br

-‘.)

ECOLOGICAMENTE

CORRETO



http://www.btrminas.com.br

Sa.
s \ PAINEL
' ° .ﬁd.OGISTI

235 FCE
PHARMA

222 EXPOSICAO INTERNACIONAL DE TECNOLOGIA
PARA A INDUSTRIA FARMACEUTICA

AI] PAULD EXPO

pAs 13n As 204

LUNEGTANDL

NEGOCIDS
A DOSE CERTA

A FCE Pharma é o dnico evento brasileiro em que estdo presentes os principais fornecedores de produtos e servigos voltados
para toda a cadeia produtiva do setor farmacéutico.

Atualize-se sobre inovagdes. Conhega novos produtos e fornecedores.

Faga j4 o seu credenciamento online! E rapido, facil e gratuito. fcepharma.com.br
/ & /fcepharma

[rganizagao e Promogdo Apoio Institucional Evento Paralelo Local

h (s aingliquistico.comibxPO 575
URNEER%IIESSE . ahiq%”: FCECOSMETICME |PTG’ 3

ExrHiBITIoN & CONVENTION CENTER



http://www.painellogistico.com.br
painellogistico.com.br
http://www.painellogistico.com.br
http://www.fcepharma.com.br

= PAINEL

CSCMP REABRE ROUNDTABLE
BRAZIL E DIRETOR DA

IMAI EMPRESAS E UM

DOS BOARD MEMBERS

Instituicdo que esteve atuante no Pais hd alguns anos retoma
atividades para integrar profissionais da drea de logistica com apoio
de seleto grupo de profissionais de supply chain management

0 Council of Supply Chain Management
Professionals (CSCMP), maior associacdo
global de profissionais de supply chain ma-
nagement com sede nos EUA e mais de 9.000
associados, esta de volta ao Brasil. A decisido
foi anunciada na conferéncia anual da insti-
tuicdo, ocorrida de 25 a 28 de setembro na
Florida, EUA, onde também foi anunciado aos
3.000 participantes entre profissionais, aca-

painellogistico.com.br

démicos, estudantes e empresas de logistica
la reunidos os primeiros boards para o Brasil:
Yassuo Imai Segundo, diretor de Novos Neg6-
cios da Imai Empresas, Bruno Almeida, sécio-
-presidente da IMC; Arthur Hill, sécio-diretor
da Movimenta Log e Cesar Lavalle, diretor de
Relag¢des Internacionais do ILOS.

Os chamados Roundtables do CSCMP
estdo implantados em varios paises e sua
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§ CSCMP REGISTRAT)

“Para 2017, jd temos uma agenda
que em breve serd divulgada com
quatro eventos previstos: Round Table
Brasil, um férum para cerca de 200
profissionais de supply chain que deve
ocorrer em Sdo Paulo, e outros trés
regionais, em locais a definir”
Yassuo Imai Segundo,
board member do Roundtable Brazil

missdo é promover encontros locais, que dao
suporte a missdo da instituicdo de fomentar
pesquisas que contribuem para a base de
conhecimento tedrica e pratica da cadeia de
suprimentos, oferecer oportunidades de ne-
tworking e criar a consciéncia da importancia
da cadeia de abastecimento para as empresas
e para a economia, apresentando ao mundo
as tendéncias do segmento além de educa-
cdo especializada na area. As contribuicdes
abracam padroes de eficiéncia em processos,

38

seguranca, qualificacdo, mercado de presta-
dores de servicos de logistica, as tendéncias
tecnologicas, entre outros, que se tornam re-
feréncia mundial.

O presidente do Roundtable Brazil,
Marcelo Schmitt, destaca que, diferentemen-
te de sua primeira etapa no Pais, o Council
volta apoiado numa figura juridica, como
ocorre nos EUA. Na pratica isso abre uma
série de facilidades que permitirao maior
seguranca juridica.

“Houve um hiato de lideranc¢a no pais
por cerca de 10 anos por conta da forma de
organizacdo local, mas as diretrizes e a mis-
sdo da instituicdo permaneceram os mes-
mos. Em 2016, por conta de alguns ajustes
em minha vida profissional, fui ao comando
do CSCMP para retomar as atividades, con-
siderando que precisavamos nos organi-
zar de maneira mais profissional”, destaca
Schmitt. “E importante destacar que, nes-
sa volta, nosso foco serad o profissional de
supply chain - ndo vamos atuar na esfera
politica, trabalhando por marcos regula-
térios, por exemplo, pois entendemos que
isso vem sendo feito de forma eficiente por
outras institui¢cdes”.

De acordo com Yassuo Imai Segundo,
board member do Roundtable Brazil, a mis-
sdo do grupo de profissionais presididos por
Schmitt, serd promover os eventos para di-
vulgar as pesquisas internacionais de inte-
resse para o mercado, buscar parcerias para
as pesquisas locais, viabilizar os cursos do
CSCMP, bem como material de estudos tra-
duzido. Também serd oferecido aos profis-
sionais a Certificacdo SCProTM, que avalia o
nivel de conhecimento nesta area.

“Para 2017, ja temos uma agenda que
em breve sera divulgada com quatro even-
tos previstos: Round Table Brasil, um férum
para cerca de 200 profissionais de supply
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chain que deve ocorrer em Sdo Paulo, e ou-
tros trés regionais, em locais a definir”, reve-
la Imai. “Minha tarefa é cuidar das a¢des do
CSCMP no estado do Rio de Janeiro e regido
Centro Oeste e os profissionais que ja forem
associados estdo convidados a retomar os
relacionamentos e colaboragdo, importantes
valores cultivados pelo Council”.

Schmitt, que tem como meta reunir
uma comunidade relevante de membros no
Brasil em dois anos, destaca que, na volta as
atividades do CSCMP, os profissionais terdo
acesso a educagdo e maior networking com
material e eventos de qualidade, ainda que
menores, de conteddo relevante, deixando
de lado a tradicional propaganda que tomou
conta de alguns eventos focados em logisti-
ca. “Nosso foco é supply chain management.

ara os que sabem gestionar seu
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Queremos oferecer encontros de networking
e conhecimento relevante, nos aproximar de
instituicdes de ensino, promover pesquisas
em instituicdes patrocinadas pelos membros
do CSCMP para falar ndo sé de logistica mas,
principalmente, de supply chain manage-
ment e todas suas nuances.

Animado com a reabertura do Roundta-
ble Brasil, Imai destaca que esta é uma opor-
tunidade para os profissionais terem acesso a
materiais, pesquisas, boas praticas mundiais
e também alinhados com a realidade brasi-
leira, com o beneficio de poder se relacionar
com associados em todo o mundo, pois este é
0 proposito da instituicdo: uma grande rede
de relacionamentos. “E essa rede que alimen-
ta e propaga as estratégias do Council e todos
se beneficiam”.

Inovagéo e Engenharia logistica

Solugiies de separagéo de pedidos
Solugiies de armazém automético

Solugiies de transporte automético
Solugies de classificagéo automéatica
WMS- Software de Gerenciamento de Armazém

\Y/ULMA

www.ulmahandling.com.br

Tel. +55 11 3711-2840
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PASCOA JA MOVIMENTA
SETOR LOGISTICO

Importacéo de pescados e transporte de chocolates sGo
intensificados para atender a demanda interna

Apesar do elevado potencial pesqueiro
do Brasil, 60% dos peixes que os brasileiros
consomem sao importados de outros paises
da América do Sul, Asia e Europa. Por isso é
intenso o movimento do segmento logistico
nesse setor, principalmente nesta época do
ano. “As importacdes se intensificam, visan-
do a Pascoa, momento em que o pescado esta
muito presente nas refeicdes dos brasileiros.
Os principais peixes importados sdo o salmao,
do Chile; a polaca, pescada no Oceano Pacifico
e processada na China; o peixe-panga, do Su-
deste Asiatico; e o bacalhau, pescado no Atlan-
tico Norte”, revela Jailson Souza, Sales Mana-
ger da DC Logistics Brasil.

O transporte maritimo é feito com con-
téineres e caminhdes refrigerados. Depois o
produto é distribuido para diversas regides
do pais. “E um processo minucioso e delica-
do ja que estamos trabalhando com alimento
perecivel. Toda a nossa equipe fica atenta a
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cada detalhe no armazenamento adequado da
carga para preservar a qualidade e garantir a
seguranca até o consumo do produto”, ressalta
Jailson. O transporte dos peixes vindos da Asia
leva em torno de 30 a 40 dias, ja os vindos da
Europa podem chegar em 20 dias. A carga é
trazida em um contéiner reefer com tempera-
tura controlada e ha a possibilidade de embar-
que do peixe in natura ou ja processado.

CHOCOLATES Terceiro maior produ-
tor mundial de chocolates, o Brasil também se
prepara nesta area para o periodo de Pascoa.
Seja pela exportacdo do cacau e do produto ja
beneficiado ou pela importacao de insumos
e tecnologia, o segmento colabora com setor
logistico. Dados do Ministério da Agricultura
apontam que as vendas do chocolate brasilei-
ro chegam a todos os continentes do mundo,
com exportagdes para mais de 100 paises.

painellogistico.com.br
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“E intensa a exportacdo de chocolates
finos, principalmente para os Estados Unidos
e Europa. Também é grande a movimentacdo
dentro do Brasil para levar o produto até o
publico. Para atender a toda essa demanda, a
DC Logistics Brasil trabalha com o transporte
aéreo, maritimo e rodoviario”, diz o diretor da
DC Logistics Brasil, Guilherme Mafra. Com dez
escritdrios no pais, a DC Logistics Brasil esta
localizada estrategicamente em todo territo-
rio nacional. Oferece agilidade e experiéncia
local na conexdo entre os principais polos lo-
gisticos nacionais e internacionais.

ANIVERSARIO No dia 3 de fevereiro
a DC Logistics Brasil completou 23 anos de
atuacdo. Com dez escritdrios no pais, esta lo-
calizada estrategicamente em todo territorio
nacional. O presidente da DC Logistics Brasil,
Ivo Mafra, analisa o panorama em todos esses
anos de trabalho, os desafios e as conquistas.

O transporte maritimo é feito
com contéineres e caminhées
refrigerados. Depois o produto
é distribuido para diversas
regibes do pais

S M T R
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Afinal, em 2016, periodo tdo complicado para
o pais, a empresa fundada por ele teve cresci-
mento e contratou novos colaboradores, além
de continuar acumulando prémios nacionais e
internacionais. “Ndo existe segredo. Para per-
durar é preciso atender bem aos seus clien-
tes, fornecedores, parceiros e colaboradores e
ser perseverante, mesmo diante das normais
adversidades. Entendemos, desde o inicio,
que inovar e ter resiliéncia para se adaptar ao
mercado sdo fatores de possibilidade de su-
cesso”, destaca.
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BATERIA MOURA TRACAD.

UMA MAOUINA
OE PRODUTIVIDADE.

A bateria Moura Tracao é a parceira ideal para quem
quer aumentar a produtividade. Isso porque oferece
mais ciclos do que as concorrentes e gera até o dobro
de energia. Por ter uma placa plana, é mais robusta,
requer menos manutencao e passa menos tempo parada.
Escolha o melhor custo x beneficio. Escolha Moura Tracao.
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REDE

*SERVICOS

MOURA

CONHECA A REDE
DE SERVICOS MOURA.

Uma estrutura completa que oferece
consultoria e manutencao de baterias
industriais de acordo com o que vocé precisa.

Acesse WWWw.rsmoura.com.br
e conheca todos os servicos de gestao,
locacao e manutencao de baterias para que
vocé possa focar apenas no que interessa:
0 sucesso do seu negocio.

RSM — MINAS GERAIS
VIA EXPRESSA DE CONTAGEM, 4810 - PEROBAS
CEP 32040-025 - CONTAGEM - MG
rsmmg@grupomoura.com | (31) 3511-6292

RSM - RIO DE JANEIRO
RUA DAS OFICINAS, 179 - ENGENHO DE DENTRO
CEP 20770-010 - RIO DE JANEIRO - RJ
rsmrj@grupomoura.com | (21) 3624-8220

RSM — RIO GRANDE DO SUL
RUA JULIO PEREIRA DE SOUZA, 51 - ESTANCIA VELHA
CEP 92030-795 - CANOAS - RS
rsmrs@grupomoura.com | (51) 3428-3933

RSM — SAQ PAULO
RUA SABURO SUMIYA, 183 - ALDEIA
CEP: 06440-110 - BARUERI - SP
rsmsp@grupomoura.com | (11) 5090-3777

DEMAIS LOCALIDADES
CENTRAL DE ATENDIMENTO MOURA: 0800 701 2021

m

www.mouratracao.com.br
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COM EQUIPAMENTOS PROJETADOS
PARA TRABALHAR ABAIXO DE
ZERO, CROWN EQUIPMENT

QUER AMPLIAR ATUACAO NAS
OPERACOES FRIGORIFICADAS

Trabalhar em temperaturas negativas é um grande desafio néo sé para
0s equipamentos, mas especialmente para os operadores. Para lidar com
paletes e outras cargas eficientemente, os operadores precisam de mais
do que uma cabine aquecida

Com equipamentos preparados especial-
mente para atuar em temperaturas abaixo de
zero, a Crown Equipment apresenta 6timo de-
sempenho em operagdes frigorificadas. Aten-
dendo as necessidades dos setores alimenticio,
farmacéutico, quimico e de distribuicao, que
utilizam camaras frias e congeladas. As empi-
lhadeiras e transpaleteiras da Crown foram de-
senvolvidas pensando na seguranga e bem-es-
tar dos operadores.

Os equipamentos possuem
janelas aquecidas, com
limpadores de para-brisa frontais
e traseiros, proporcionando
visibilidade em todas as direcoes,
até mesmo para cima

Foto: Divulgagdo
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A Crown Equipment Corporation é uma
das maiores empresas do mundo em movi-
mentagdo de materiais, conhecida pelo design
premiado de produtos, engenharia e tecnolo-
gia avancadas, além de um servigo pds-venda
diferenciado. Produz uma ampla gama de em-
pilhadeiras, bem como tecnologias de auto-
macado e gestao de frotas.

Trabalhar em temperaturas negativas é
um grande desafio ndo sé para os equipamen-
tos, mas especialmente para os operadores.
Paralidar com paletes e outras cargas eficiente-
mente, os operadores precisam de mais do que
uma cabine aquecida. E fundamental contar
com um equipamento que ndo quebre em con-
di¢des extremas, por isso a Crown desenvolveu
equipamentos preparados para trabalhar em
ambientes severos.

“A linha de equipamentos da Crown para

Fabricamos

Etiquetas Técnicas

I}

o
530 mais de 60 tipOS s
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<= LOGISTICO

atuar em temperaturas extremamente baixas
foi projetada para diminuir o impacto das con-
digdes de frio e garantir um 6timo desempenho,
economia de energia e manutengdo minima”,
disse Evandro Martins, Gerente Geral da Crown
Brasil. O design da cabine foi pensado em tor-
no do operador e considera a visibilidade de
todos os angulos. Detalhes cuidadosamente
concebidos tais como coluna de direcdo ajus-
tavel, aquecedor embutido na porta, “mesa” de
trabalho espacosa e visibilidade em 360 graus,
garantem que trabalhar em uma empilhadeira
retratil com Cabine para Camara Fria é tdo pro-
dutivo quanto trabalhar em condi¢des normais.
“Cada recurso da cabine, totalmente integrado
a empilhadeira retratil, ajuda a tornar o manu-
seio de carga em condicdes severas o mais facil
e sem estresse possivel.”

Os equipamentos possuem janelas aque-

Somos Fabricantes de Etiquetas:
Alta Resisténdia e Durabilidade

abel

BRASIL™
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cidas, com limpadores de para-brisa fron-
tais e traseiros, proporcionando visibilidade
em todas as dire¢des, até mesmo para cima.
Para prevenir acidentes no interior das ca-
maras frias, a estrutura reforcada da cabine
é construida em ago tubular perfilado, pro-
tegida por teto alongado e chassi. Para segu-
ranca do operador existe ainda uma saida de
emergéncia no teto. Janelas vedadas, aliadas
a aquecedores e ventiladores controlados
eletronicamente e entradas de ar ajustaveis,
resultam em um interior de cabine sempre
quente e confortavel. Assentos com apoio
lombar ajustavel, ajustes de peso individuais
para cada operador e controles embutidos no
apoio de brago garantem que os operadores
se mantenham ativos e alertas. Com um vasto
leque de opgdes e um excepcional conjunto

de controles (joystick, mini alavancas e ala-
vanca dupla), a cabine oferece elevado de-
sempenho a cada turno.

Durabilidade As soldas e os rebites do
chassi dos equipamentos sdo revestidos com
um composto especial anticorrosivo a base de
cera, as conexoes elétricas expostas sdo cober-
tas com selante de silicone e os componentes
criticos sao equipados com seus préprios aque-
cedores controlados por termostato. O com-
partimento do motor é protegido por camadas
extras de tinta e uma cobertura espessa de ver-
niz incolor. Além disso, a Crown, ao usar 6leo
hidraulico especialmente formulado e cobrir
todas as partes moéveis com graxa para baixa
temperatura, garante que o desempenho da
empilhadeira continue alto mesmo quando as
temperaturas sao realmente baixas.

(EHFIEN —————y

DESIGN INTELIGENTE.

As selecionadoras de pedidos da Série
GPC 3000 sao equipadas com podero-
sos motores fabricados pela Crown e
podem ser controladas remotamente
através do uso de um controle sem fio,
ajudando a aumentar a confiabilidade e a

melhorar a produtividade.

Junto com o sistema de gestao de frotas
InfoLink™, a Crown desafia o pensa-
mento tradicional e permite que o seu
negécio seja mais eficiente. Conhega a
Série GPC 3000 da Crown e veja como
podemos oferecer solugoes para os seus

resultados finais.

Para mais mformagoes
ligue (1

CFOWI‘I com
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Feira Internacional do Plastico e da Borracha
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SAO PAULO EXPO ) OPORTO DE CONGON

AEROPORTO DE CONGONHAS
ExHiBITioN & CoNVENTION CENTER Rodovia dos Imigrantes - KM 1,5

SE VOCE PROCURA MAQUINAS
E EQUIPAMENTOS, SUA FEIRA
€ A PLASTICO BRASIL

* Presenca exclusiva dos principais ancoras do
segmento, como ROMI, CARNEVALLI, POLIMAQUINAS,
PAVAN ZANETTI, WITTMANN BATTENFELD, PIOVAN,
ARBURG, ENGEL, KRAUSS MAFFEI e MORETTO,
entre centenas de outros.

* Resinas e matérias-primas das principais marcas do
mercado, como BRASKEM, ACTIVAS, MAIS POLIMEROS, REPLAS,
PREMIX, CRISTAL MASTER, ADVANCED POLYMERS e PIRAMIDAL,
entre outras.

* Moldes e ferramentaria de alta precisdo com tecnologia de ponta, de empresas
como POLIMOLD, TECNOSERV e MOLDES BRASIL, entre outras.

* Além de mais de 300 marcas e muito conteido focado em qualificacao profissional

FACA JA SEU

CREDENCIAMENTO! www.plasticobrasil.com.br

e N\ 7N Promocdo e informa Patrocinio
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TECHNICO E A NOVA
REPRESENTANTE AGUIA
SISTEMAS PARA O NORDESTE

A concretizacdo da parceria veio ocorrer em 2017, apds um periodo de
negociagoes e treinamento de equipe durante o més de janeiro na planta
da Aguia Sistemas em Ponta Grossa, sob responsabilidade do gerente de
Negocios Paulo Vale

A Aguia Sistemas de Armazenagem come- Peter Roddewig, superintendente
¢a 2017 com anuncio de peso para a regido Nor- da Technico, aponta que a
deste seu novo parceiro para a regiao Nordeste: represen tagdo da paranaense

Technico, tradicional dealer de equipamentos
multimarcas para movimentacdo de materiais e
construcdo civil daquela regido, comandada por
Wolfgang e Peter Roddewig e com presenca nos
estados da Bahia, Sergipe, Pernambuco e Alago-
as. Toda a linha de produtos de armazenagem

passa pela sinergia dos
negaocios de armazenagem e
movimentag¢do de materiais
e é reforcada pela tradicdo e
qualidade da marca

48 painellogistico.com.br
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Aguia Sistemas estara a disposicdo das empresas
locais com este novo representante.

O contato Aguia Sistemas-Technico teve
seus primeiros passos em 2011, atendendo a
um cliente comum. A concretizagdo da parceria
veio ocorrer em 2017, ap6s um periodo de ne-
gociacoes e treinamento de equipe durante o
més de janeiro na planta da Aguia Sistemas em
Ponta Grossa, sob responsabilidade do gerente
de Negdcios Paulo Vale.

“Para a Aguia, a parceria com a Technico
€ estratégica, pois tem uma sélida estrutura e
uma imagem muito forte no mercado e traz uma
maior cobertura no atendimento aos estados da
Bahia, Sergipe, Alagoas, Pernambuco e Paraiba,
onde possui uma equipe muito bem preparada e
um 6timo relacionamento com os clientes”, des-
taca Vale. “O resultado sera de crescimento dos
negocios para ambas as empresas”.
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Peter Roddewig, superintendente da
Technico, aponta que a representacdo da pa-
ranaense passa pela sinergia dos negdécios de
armazenagem e movimentagdo de materiais
da empresa que comanda, pela metodologia
de trabalho semelhante entre as empresas, e é
reforcada pela tradi¢do e qualidade da marca.
“A Aguia Sistemas est4 presente nas principais
negociacdes de sistemas de armazenagem e
isso vai nos permitir potencializar negdcios,
oferecer aos clientes solu¢des mais aderentes
e completas a seus negdcios, possibilitando
melhor atendimento das necessidades, seja
em sistemas de armazenagem, seja de equipa-
mentos de movimentacdo”, afirma o executivo.
“Temos forte estrutura para atender a regido
Nordeste, com treinamento de equipes para
ofertar todos os sistemas de armazenagem
com alta tecnologia”.

ECONOMIZE

COM PNEUS PARA
EMPILHADEIRAS!

Os pneus macicos Superflex rendem 3

vezes mais que 0s pneus de camara

convencionais, podendo ser submetidos

as mais diversas condigdes de uso!

supersiflex

PNEUS INDUSTRIAIS

Av. das Industrias, 100 - Distrito Industrial - Vinhedo / SP - Fone/Fax: 19. 3856-4100 - www.superflexpneus.com.br
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GKO INFORMATICA E RC SOLLIS
APRESENTAM PESQUISA VISAO
GESTAO DE FRETES BRASIL

Um dos objetivos do levantamento é contribuir para responder
perguntas do tipo: em que direcdo iremos quanto d nossa

malha logistica?

A GKO Informadtica, especializada em
solucdes de base tecnolégica para a area de
logistica com foco na gestdo de fretes, em par-
ceria com a RC Sollis, empresa de consultoria
e projetos de logistica, vdo apresentar ao mer-
cado os resultados da Pesquisa “Visdo Gestdo
de Fretes Brasil 2016” em evento que aconte-
cerd em 22 de fevereiro, na sede da Associa-
¢do Brasileira de Logistica (Abralog), em Sao
Paulo, das 9 as 11h30. A mais nova edi¢ao do
estudo conta com apoio da prépria Abralog e
do Sindicato das Empresas de Transporte de
Sao Paulo e Regiao (Setcesp).

Neste trabalho, a GKO Informatica e a RC
Sollis atualizam e ampliam a analise que em-
preenderam na edicdo anterior da pesquisa,
confrontando novas informagdes coletadas no
mercado em 2016 com a avaliacdo dos pres-
tadores de servicos de transporte sobre os
embarcadores, enriquecendo os resultados
com conclusdes mais completas. Foram ou-
vidos embarcadores que representam R$180
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bilhdes/ano de mercadorias expedidas, R$3,5
bilhdes/ano de gastos com frete, valor médio
do quilo de mercadorias de R$22,60 e 7,90 mi-
lhoes toneladas/ano de cargas movimentadas;
as transportadoras consultadas respondem
por 5,5 milhdes de toneladas movimentadas
por ano e 15 milhdes de entregas.

Um dos objetivos da pesquisa é contri-
buir para responder perguntas do tipo: em que
direcdo iremos quanto a nossa malha logisti-
ca? E quanto aos fornecedores, vamos buscar
alternativas? Entre essas e outras questdes
que fazem parte do cotidiano do profissional
de logistica que atua nos embarcadores, o es-
tudo procura amparar melhor as respostas
obtidas, com a andlise a ser apresentada. Da
mesma forma, as transportadoras terdo bene-
ficios similares, entendendo melhor o univer-
so de seus clientes e também o de seus con-
correntes.

Ricardo Gorodovits, diretor comercial
da GKO Informatica, destaca que na Pesquisa

painellogistico.com.br
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A apresentac¢do da pesquisa serd
uma extraordindria oportunidade
de conhecer e debater o cendrio da
distribuicdo brasileira de cargas”
Pedro Francisco Moreira,
presidente da Abralog

Visdo Gestdo de Fretes Brasil 2016 a grande
novidade foi a inclusao das transportadoras,
0 que resultou em um estudo especial por
ter sido feita comparacao direta dos desafios
e metas definidos pelas duas pontas da ca-
deia de transporte. Assim, é possivel observar
como estes atores convergem ou divergem.
“Por ser o segundo ano de pesquisa junto aos
embarcadores, ja pudemos identificar que
tendéncias apontadas na pesquisa anterior de
fato se concretizaram e, em alguns casos, le-
varam a mudangas na visao das agdes a serem
realizadas no setor”, ressalta Gorodovits.

Para o executivo, a importancia da pes-
quisa para o mercado se traduz em uma opor-
tunidade unica de ter reunidas informacgdes
qualificadas sobre o transporte no Brasil: “Es-
peramos que as empresas vejam este traba-
lho realizado pela GKO Informatica e RC Sollis
como valor agregado para seus negocios. A

painellogistico.com.br

“Por ser o segundo ano de pesquisa
junto aos embarcadores, jd pudemos
identificar que tendéncias apontadas

na pesquisa anterior de fato se
concretizaram e, em alguns casos,
levaram a mudancgas na visao das a¢bes
a serem realizadas no setor”
Ricardo Gorodovits, diretor
comercial da GKO Informadtica

relevancia da pesquisa aumenta por ser pu-
blicada dois anos seguidos, e em um periodo
de profunda transformacao, onde as empresas
precisam movimentar-se na direcao da otimi-
zacdo de custos, nos ganhos de agilidade de
seus processos e no melhor atendimento aos
seus clientes. Nao é a toa que tivemos o apoio
de associagdes que representam as empresas
pesquisadas, a Abralog e o Setcesp”, conclui.

Para Pedro Francisco Moreira, presiden-
te da Abralog, a contribui¢cdo dos associados
GKO Frete e RC Sollis é de valor inestimavel
para a logistica brasileira. “A apresentacdo da
pesquisa sera uma extraordinaria oportunida-
de de conhecer e debater o cendrio da distri-
buicdo brasileira de cargas, num momento em
que o Pais da os primeiros sinais de recupe-
racao e sinaliza que a retomada vai se dar em
grande parte por meio da logistica e constru-
¢do da infraestrutra”.
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Feira Internacional de Movimentacao
de Materiais e Logistica
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SUA EMPRESA

ESTA PREPARADA

PARA ESTA NOVA
FRONTEIRA
LOGISTICA?

A Logistica, aliada as crescentes inova-
coes tecnoldgicas, tem contribuido substan-
cialmente para as mudancas que vém ocor-
rendo nas formas de consumo. Diferente do
que alguns autores afirmam, a logistica nao
se adapta a medida que o formato de consu-
mo se altera; ela possibilita que o formato de
consumo se altere. Se nado fosse a capacidade
de expedir e entregar pedidos cada vez mais
complexos a baixo custo e elevado nivel de
servicos, a maneira como consumimos hoje
simplesmente nao existiria.

Diferente do modelo ja estabelecido no
atendimento multicanal (multichannel), onde
as empresas tém estruturas e processos dis-
tintos para o atendimento de cada canal, como
o e-commerce e lojas fisicas, no Omnichannel
estas estruturas se fundem, criando uma expe-
riéncia personalizada de consumo através de
todos os canais e meios que a empresa tem de
interagir e entregar os produtos ao consumi-
dor, inclusive agregando outros elos na cadeia
de abastecimento e, até mesmo, competidores.

OMNICHANNEL NO MUNDO

painellogistico.com.br

Recentemente, 0 CSCMP (Council of Su-
pply Chain Management Professionals) apre-
sentou uma pesquisa do ARC Advisory Group,
empresa de consultoria de Massachusetts,
EUA, onde os entrevistados responderam a 30
questdes sobre as praticas nas suas operagdes
Omnichannel e seus planos futuros.

A pesquisa indica que, na experiéncia
destas empresas, boa parte dos pedidos re-
cebidos nunca foi processada ou expedida de
armazéns ou Centros de Distribui¢ao, mas di-
retamente dos pontos-de-venda (PDVs). Com
foco em flexibilidade da operag¢do, 68% dos
respondentes da pesquisa disseram que suas
vendas de e-commerce sao separadas e expe-
didas a partir dos seus préprios PDVs. 64%
também afirmaram que pedidos on-line sao
separados nas lojas para retirada do consumi-
dor no local (‘click and collect’). Apenas 46%
afirmaram que os pedidos sdo separados e ex-
pedidos de Centros de Distribuicdo para que
os consumidores os retirem nas lojas.

Isto indica que, na experiéncia destas
empresas, os estoques dos pontos de venda
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Workshop

A tecnologia aplicada aos

processos logisticos

Venha participar do 1° Workshop de Lo-
gistica da Escola SENAI "Morvan Figuei-
redo”

Confira a programacao de palestras
abaixo, acesse nosso site e faga sua ins-
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O evento é gratuito, mas as vagas sao li-
mitadas!
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sdo os que atendem as demandas Omnichan-
nel. Quando perguntados com ‘qual estoque’
(o de retaguarda ou o estoque das gondolas)
sdao atendidas as ordens de e-commerce, con-
clui-se pela resposta dos entrevistados que
ambos sdo utilizados, ja que 71% utilizam es-
toques de retaguarda e 64%, o das gondolas.

Quanto as operagdes nos Centros de
Distribui¢ao, muitos dos respondentes (55%)
afirmam operar seus préprios CDs, enquan-
to 22% utilizam operadores logisticos e 23%
usam ambos os servigos.

Observa-se no estudo que uma parcela
significativa dos entrevistados (31%), ainda re-
aliza operacdes de e-commerce e abastecimen-
to de lojas em dareas fisicas segregadas dentro
do préprio CD, nos moldes que mais se aproxi-
mam do Multichannel do que do Omnichannel.

Os dados de estudos como o da ARC, de-
monstram como o Omnichannel esta avangan-
do, porém, com o formato de operacao ainda
difuso, mesmo em mercados mais amadureci-
dos, como o norte-americano.

0 que muda com o consumo?

Estamos acostumados - tanto as empre-
sas, quanto os consumidores - a pensar apenas
nos formatos tradicionais de venda: lojas fisi-
cas, e-commerce €, em alguns casos, vendas a
catalogo, telemarketing, etc., e a gerencia-los
separadamente. Cada um destes formatos tem
resultados distintos e limitados, como numa
légica um-para-um, que usualmente chama-
mos Multichannel.

No Omnichannel, as possibilidades de
servico logistico sdo muitas e com diferentes
resultados de custo e prazo, conforme a escolha
do consumidor. Em um destes formatos - talvez
0 mais ensaiado até o momento - 0 consumi-
dor pode colocar o pedido on-line, através do
site ou de um dispositivo mével como o smar-
tphone, e receber o produto em casa, retira-lo
na loja mais préxima, ou, simplesmente, na loja
que desejar, em troca de vantagens como me-
nor custo do frete ou do recebimento imediato

painellogistico.com.br
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da mercadoria. Do ponto de vista do consumi-
dor, tudo muito simples até ai. Do ponto de vis-
ta da operacgdo logistica, nem tanto.

Para poder garantir que o consumidor
possa retirar o produto em um ponto-de-ven-
da, por exemplo, a empresa precisa realizar
diversas consideracdes, sendo a primeira de-
las: onde estd e como levar o produto até o
PDV? Se o produto ja esta no ponto-de-venda,
e disponivel, como fazer para separa-lo ime-
diatamente e garantir que ele nao seja vendi-
do para um consumidor que esteja, naquele
momento, em compras na loja? Pense na hi-
potese de ser a dltima unidade em estoque no
momento em que o outro consumidor conclui
a compra on-line...

Se o produto esta em um CD, a que
prazo e custo ele sera transportado ao pon-
to-de-venda onde o consumidor ird coletar,
e qual estrutura de atendimento havera no
PDV para estas entregas serem realizadas
sem transtornos ao consumidor e a opera-
¢do? Este CD sera dedicado ao atendimento
do e-commerce ou compartilhara a operacao
de abastecimento das lojas?

Numa estrutura ainda mais complexa
de Omnichannel, o produto pode ser entregue
no PDV diretamente pelo fabricante ou um
operador logistico. Neste caso, o pedido pode
ja vir separado e com o destinatario identifi-
cado, ou em lote, e a separacao e embalagem
acontecem no ponto-de-venda. Qual das ope-
racOes é mais vantajosa?

Estas sao algumas das muitas conside-
racdes que devem fazer os gestores que se
deparam com a demanda pelo atendimento
Omnichannel. O desafio, porém, é assegurar
que o produto possa ser expedido de qual-
quer lugar e coletado pelo préprio consumi-
dor ao mesmo custo que o tivesse compra-
do localmente. O crescente uso de servicos
mobile para busca, comparagdo de pregos e
compras, tem demandado dos canais trans-
paréncia em precos, e aumenta também a
competicdo em sortimento, disponibilidade
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de produtos, nivel de servicos e inova¢do nos
diversos canais de atendimento.

INTEGRACAO,VISIBILIDADE

E ESTOQUES

Para viabilizar estratégias Omnichannel,
é necessario que haja comunicagao e integracdo
em toda a cadeia de valor. O varejo é o elo final
entre o consumidor e o produto, mas, invaria-
velmente, solugcdes de competitividade podem
vir pelo servigo conjunto de toda a cadeia. Ha
fabricantes ou distribuidores que podem aten-
der pedidos unitarios diretamente de seus CDs,
poupando os custos de transportar os produ-
tos até o varejo. No entanto, o varejista precisa
conhecer os prazos e custos do elo que fara o
atendimento e, no momento da venda, precisa
enxergar sua disponibilidade de estoques.

Em estratégias Omnichannel, o planeja-
mento dos estoques pode ser decisivo para a
rentabilidade ou prejuizo da operacdo. A cada

informagdes logisticas

Envie previsdes de entrega mais precisas 2 seus clientes
internos e externos

Monitore a performance de seus transportadores em tempo
real

Padronize seus processos e obtenha informacoes para
tomada de decisio

Controle as devolucdes do retorno a origem e identifique os

0s agentes causadores

Controle custos extras e crie
um perfil de seus clientes
para acompanhamento
Ri"d[l?.}l atrasos nas ent |'(’;,i£|.\;,
prorrogacoes de titulos e
rupturas

e Projeto inclui metodologia
' e software JLi para controle
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decisdo que leva a fragmentacdo ou descentra-
lizagdo dos estoques, como CDs dedicados ao
atendimento das demandas e-commerce, com
o mesmo mix do CD que atende ao reabaste-
cimento das lojas, por exemplo, elevam-se os
niveis de estoques de seguranga e o somatdrio
dos estoques da cadeia torna-se substancial-
mente maior.

Por isso, estratégias que prezem pela efi-
ciéncia dos processos sdo essenciais para via-
bilizar o Omnichannel. Nao espere viabilizar o
Omnichannel com seu velho picking list, mo-
rosas linhas de conferéncia e baixos indices
de OTIF - On Time in Full (pedidos comple-
tos e no prazo). Tecnologia e automacao sao
imprescindiveis para elevar a velocidade dos
processos e reduzir os custos de atendimento.

Segundo a pesquisa apresentada pelo
CSCMP, 53% das empresas respondentes uti-
lizam WMS combinado com coletores de da-
dos via radiofrequéncia, outros 33% utilizam

Gestdo de InformacBes Logisticas Inteligentes I

Monitore sua operagao Loglstica e obtenha resultados expressivos:

Gerenciamento de
Informacoes Logisticas

Qutsourcing
Gestao de
Entrega
0800 COMPROVANTES OTIFE
LOGISTICO KPI's

EQUIPE AGENDAMENTO
DEDICADA DE ENTREGA TRACKING

Maiores informagoes: 75 (11) 4902-8301

2 contato@ijli.srv.br C1.[], www.jli.srv.br
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REVISTA ESPECIALIZADA EM LOGISTICA

Com o estoque zerado a geladeira

inteligente disparada um pedido para os
principais mercados da regido

Apos entrar no mercado, o consumidor
recebe um alerta pelo o smartphone
informando-o sobre o pedido

© consumidor confirma o pedido pelo o
smartphone. Logo em seguida o pedido &
devidamente separado

O Pagamento & efetuado e o consumidor
retira sua mercadoria

sistemas de reconhecimento de comandos de
voz, 22% tecnologia pick-to-light e 20% auto-
macao da movimentacdo de produtos (estei-
ras, robos, etc.). Nao é tao facil acolher em um
CD que tradicionalmente abastece pontos-de-
-vendas, operacgoes de separacdao e embalagem
de alto fracionamento. Sao processos distintos
e sua integracdo mal planejada pode ser um
transtorno com consequéncias danosas.

O FUTURO DO OMNICHANNEL

As possibilidades de integracdo de in-
formagdes e visibilidade da cadeia, aliadas as
novas solucbes provenientes de tecnologias
em mobilidade e de servicos colaborativos,
abrem as portas para o atendimento ‘less-
-than-1-hour’ de baixo custo, mesmo em pai-
ses com dimensoOes continentais.

Empresas como as americanas Deliv e
Instacart, integram varejistas locais e motoris-
tas privados, ao melhor estilo Uber, para pro-
porcionar ao consumidor entregas no mesmo
dia ou imediatas, a custos menores do que as
tradicionais modalidades de entrega, sem te-
rem frotas ou CD proéprios instalados pelo pais.

0 consumidor compra no site, informa o
local e o horario que deseja receber a entre-
ga. A empresa separa o produto em um pon-
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Fluxo hipotético de um piloto de
interacdo da Internet das Coisas
(loT - Internet of Things) com a
cadeia de suprimentos

to-de-venda (seu ou de uma empresa parcei-
ra) mais proximo do local escolhido e aciona
a demanda através de um aplicativo, onde os
motoristas credenciados visualizam na hora
onde coletardo e entregarao o pedido, e aca-
tam a demanda conforme sua proximidade do
local. Da mesma forma como funciona nos ser-
vicos de taxi e motoristas por aplicativos.

Pronto! O produto estd onde o consu-
midor o deseja, no horario que deseja, com
um prazo de algumas horas ao invés de dias,
e pagando mais barato pelo servigo logistico,
sem que a empresa tenha empregado gran-
des recursos para prover uma infraestrutura
de dimensdes continentais para este tipo de
atendimento. Deixando a parte as discussdes
ambientais e de mobilidade urbana que po-
dem sondar este tema, este é um exemplo de
solugdes colaborativas (crowdsource) viabili-
zando opera¢des Omnichannel.

O essencial para este modelo se viabili-
zar, no entanto, é que haja maestria no proces-
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so de integracao de informacdes e visibilidade
de toda a cadeia. O custo do erro, nestes casos,
pode ser arrasador para os negocios.

Sera também cada vez mais comum a in-
teracdo da Internet das Coisas com as cadeias
Omnichannel. Pilotos envolvendo fabricantes
de eletrodomésticos, veiculos, dispositivos
vestiveis e redes varejistas ou fabricantes de
bens de consumo ja estdo sendo realizados -
tomando o exemplo da geladeira com acesso
a internet, uma das fung¢des mais propagan-
deadas pelo seu recurso de conexao é que ela
pode controlar os estoques de alimentos em
seu interior e realizar os pedidos automatica-
mente ao supermercado, a medida que os es-
toques atinjam o seu nivel minimo.

Vocé pode nem saber que um pedido foi
feito até entrar em alguma loja de supermer-
cado para fazer uma compra qualquer e, iden-
tificado por um dos seus dispositivos médveis
(seu celular ou automével) ou vestiveis (os
Apple Watches, Google Glasses, etc...), receber
uma mensagem dizendo que o pedido feito
pela ‘sua geladeira’ sera separado e entregue
a voceé no check-out ou diretamente no seu ve-
iculo, no estacionamento.

Para o consumidor, é algo ainda futurista.
Para algumas empresas, ja é tema estratégico.
Basta ver o niumero de dispositivos com conexao
a Internet sendo langados a cada dia, que vao de
relogios e 6culos aos microondas, fogdes e carros.

A evolucdo dos robozinhos voadores
autdbnomos, os drones, abre também novos
canais de atendimento ao consumidor. En-
tregas auténomas de pequenos volumes,
como fast food, pizzas e livros, ja estdo sen-
do ensaiadas por algumas das maiores em-
presas de seus segmentos.

E inegavel que o cenério que o Omni-
channel coloca a frente das empresas desperta
empolgacao, receios ou descrenca. Cada um o
interpreta de uma forma, conforme a sua visao
de negdcios, necessidades ou conveniéncia.

Todas as pecas deste quebra-cabecas ja
estdo dispostas nos universos da gestao e da

painellogistico.com.br
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tecnologia e, do outro lado da cadeia, ha um pu-
blico consumidor cada vez mais demandando
novas experiéncias de compras e, consequen-
temente, expectativas por servigos logisticos.
Por outro lado, mais da metade dos grandes va-
rejistas ndo consegue visualizar todos os seus
estoques com precisdo, e associar os custos
para distribuicao de cada um de seus SKUs, de
maneira que lhes permita a tomada de decisao
sobre os canais de atendimento caso-a-caso. De
nossa parte, percebemos que estamos apenas
pendentes de um ajuste de sintonia entre as
novas demandas e os recursos existentes para
adentrarmos, de forma rentavel, ao que con-
vencionamos chamar Omnichannel.

Algumas conclusdes sobre artigo podem
ser resumidas em dois pontos principais:

e Paratornar as opera¢cdes Omnichannel renta-
veis, é preciso quebrar as tradicionais visoes
de make-to-stock e make-to-forecast, e flexi-
bilizar sua capacidade de produgado e distri-
buicao de produtos ao longo de toda a cadeia;

 E preciso que todas as partes da cadeia de
valor acessem a mesma informacao através
de todos os pontos de interacdo. Dos catalo-
gos impressos, passando pelos pedidos on-
-line, ordens de vendas e vendas no varejo
e redes sociais.

Por fim, toda a cadeia de suprimentos
precisa ser muito mais flexivel em suas opera-
¢Oes para o atendimento das novas demandas.
Além disso, sistemas e processos que geren-
ciam e operam o fluxo através da cadeia pre-
cisam prover muito mais recursos do que os
atuais para o suporte a tomada de decisao, de
maneira a viabilizar atendimentos individua-
lizados ao consumidor.

Yassuo Imai Segundo é sdcio-diretor da
Imai Empresas, consultoria especializada
em solucoes de Logistica e Supply Chain,
board member do CSCMP Brazil (Council of
Supply Chain Management Professionals),
Conselheiro da Firjan - Federacao das In-
dustrias do RJ
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N ABRAICC

Associacado Brasileira de Logistica

Venha para

a Abralog

fazer a logistica
do Brasil

A Associacao Brasileira de Logistica existe para
abrir as empresas e profissionais do segmento
oportunidades de negocios. Ela foi criada para
ser canal de acesso a tendéncias e conteudos

logisticos, além, é claro, da defesa dos interesses
do segmento.

No nosso dia a dia temos também um olhar
voltado para as questdes nacionais, estamos
atentos e dispostos a colaborar para a solucao
dos graves problemas de logistica e infraestrutura.

Buscamos de forma permanente inovar, treinar,
descortinar caminhos, lutar sem descanso pela
valorizacdo do profissional de logistica e do setor.

Venha, vocé e sua empresa, se juntar a nos,
empunhar bandeiras, defender posi¢des, como a
intransigente defesa do meio ambiente.

Venha contribuir para que o Pais possa ir e vir de
forma eficiente, venha participar deste desafio —
estar no lugar certo, na hora certa.

ABRALOG - Associacdo Brasileira de Logistica
SAO PAULO - RUA DR. GERALDO CAMPOS MOREIRA, 164 - 42 ANDAR - CONJUNTO 44 - CEP 04571-020 - BROOKLIN - PABX: (011) 3668-5513 - FONE/FAX: (11) 3668-5513
BRASILIA - SETOR DE AUTARQUIAS SUL - QUADRA 1 - BLOCO J - ED. CNT TORRE A - 62 ANDAR - SALA 602 - CEP 70070-010 - BRASILIA-DF

L] twitter.com/abralog www.facebook.com/abralog
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