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Na era da reducao das emissOes de gases do efeito estufa e eletrificacao da fro-
ta de veiculos pelas empresas, a sigla ESG tem sido destaque no planejamento
estratégico do setor de logistica. Mas sustentabilidade ndo é a Unica premissa
do termo. E a edicao de julho da Revista Painel Logistico traz os detalhes do
que esta por tras de uma boa governanca. Além disso, aqueles que ja se depa-
raram com as surpreendentes funcionalidades do ChatGPT vao saber como o
mercado esta sendo beneficiado pelas ferramentas da Inteligéncia Artificial, que
otimiza processos, garante eficiéncia e reduz custos. Mas ha quem tenha medo
de ser substituido pelas novas tecnologias. Talvez ainda seja cedo para isso,
mas os jovens que buscam uma oportunidade na area precisam se preparar,
pois a falta de mao de obra esta entre os principais desafios dos recrutadores,
conforme mostra uma das reportagens deste més.

As proximas paginas também trazem uma andlise do diretor executivo da Con-
federacao Nacional do Transporte, Bruno Batista, sobre Reforma Tributaria, mul-
timodalidade, oscilagao do preco do diesel e os principais entraves da logistica
brasileira atualmente. Operadores Logisticos falam ainda sobre e-commerce,
uso de drones, investimento em inovagao e novos projetos. Quem ndao acom-
@ rainelogistico panhou o 26° Workshop de Logistica Solugdes e Tendéncias — Especial Centro
@ Painel Logistico Oeste 2023, idealizado pelo Grupo Painel Logistico, podera saber mais detalhes
do que foi apresentado no All Park Polo Empresarial, em Aparecida de Goiania.

© @paineliogistico Esta curioso? Entdo, ndo perca.
. . . Editora-Chefe
Diretoria Executiva e Vendas Releases e Sugestdes de Pautas : .
Deivid Roberto Santos redacao@painellogistico.com.br Erica Amores - MTB: 34.455

roberto@painellogistico.com.br Cpnteudo Empresarial .
erica@conteudoempresarial.com.br
Marketing e Marketing Digital

Departamento Comercial marketing@painellogistico.com.br

. b . Redacdo
comercial@painellogistico.com.br Lyne Santos
Arte e Diagramacao Contetdo Empresarial
Administrativo e Financeiro Flavia de Oliveira lyne@conteudoempresarial.com.br

financeiro@painellogistico.com.br flavia@skullbadoo.com.br redagao@painellogistico.com.br



Completando
50 anos,

a Altamira € hoje um dos principais
fornecedores de estruturas para armazenagem
do Brasil, oferecendo qualidade, bons pregos

e projetos personalizados, garantindo uma
maior eficiéncia na distribui¢gido dos produtos.

Nosso atendimento personalizado, garante

ao usuario o melhor projeto com melhores
solugdes na area de armazenagem. Ha 50 anos

a Altamira tem fornecido solugdes que permitem
a eficiéncia na distribuigdo logistica.

Altamira Armazenagem
Ampliando Possibilidades

o (11) 99106-7767

® @altamira armazenagem

o Altamira Metalurgica

f Altamira Solugdes em Armazenagem

in Altamira Armazenagem Empresa Industrial

’/m altamira



Inteligéncia Artificial: uma nova aliada da logistica

Priorizar ESG é gerir riscos e garantir investimentos

16

28
32
34

38
40
44

46

“Ampliar a multimodalidade e a integragdo modal
sdo medidas fundamentais para ganhos de
competitividade”, garante CNT

A hora da virada do setor logistico no Brasil

Big Data como protagonista dos negocios nos
processos logisticos e no e-commerce

Avancos tecnoldgicos reforgam exigéncias no
mercado de trabalho logistico

Uso de drones na ID Logistics Brasil traz eficiéncia
para a gestdo do inventario, reduz custos, amplia
seguranga e revoluciona processo nas operagdes

Localfrio intensifica investimentos em Tl e
acelera transformacao digital

Solistica, da Femsa, investe mais R$ 15
milhdes em nova unidade em Minas Gerais

Multinacional aposta no Brasil para expandir
atuagdo em servigos de otimizagdo para armazéns
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m meio a popularizagdo de ferramentas

como o ChatGPT, a Inteligéncia Artificial

cada vez mais é colocada sob os holofo-

tes em diferentes setores da economia. E
nao é para menos, j& que uma pesquisa recente
da consultoria FrontierView, encomendada pela
Microsoft, aponta que a IA pode contribuir para
um crescimento de 4,2% do PIB brasileiro até
2030. Além disso, o setor de Inteligéncia Artifi-
cial deve ser avaliado em U$ 93 bilhdes este ano,
cerca de 12% a mais do que no ano anterior,
conforme previsdes do GlobalData. Ou seja, o
cenario é claro, as novas ferramentas, desenvol-
vidas para “imitar” a capacidade humana de ra-
ciocinar, vieram para ficar e prometem alavancar
os negocios. E o mercado de logistica ja come-
cou a se inserir neste novo contexto.

Inteligéncia Artificial: uma nova aliada da logistica

Revista Painel Logistico

Inteligéncia
Artificial: uma
nova aliada da
logistica

Ferramentas, desenvolvidas paraimitar a
capacidade humana de raciocinar, prometem
aumentar eficiéncia, reduzir custos e otimizar
0s processos nas operagoes logisticas

por Painel Logistico

Aos poucos, os Operadores Logisticos
tém incorporado essa nova funcionalidade, com
o objetivo de buscar melhorias, como a otimi-
zagao da operacao ao longo da cadeia de su-
primentos, em tempo real, por meio do uso de
algoritmos, possibilitando analises descritivas,
diagnésticas e preditivas. “Dentre os processos,
é possivel descortinar vantagens para a logistica
do varejo digital, onde cada vez mais o cliente
requer uma maior personalizacdo de servicos. E
preciso saber como aperfei¢oar a jornada, base-
ado nesta enorme massa de dados, garantindo
um diferencial competitivo relevante”, afirmou o
coordenador do curso superior de Tecnologia
em Logistica da Fatec, Antonio Fernando De-
gobbi, que desde 2015 atua como consultor em
Supply Chain.

www.painellogistico.com.br
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De acordo com o especialista, os proces-
sos que mais se beneficiam da Inteligéncia Arti-
ficial sdo os sistemas de roteirizagdo de veiculos
de distribuicdo fracionada, com destaque para
as entregas do /ast mile; sistemas de previsao de
demanda, monitoramento e rastreamento de ve-
iculos de carga; torre de controle; e veiculos au-
tdbnomos, cuja utilizagdo comeca a se tornar mais
real e frequente, tanto na intralogistica, quanto
na ultima milha, por meio do uso de robds.

“Nota-se um maior nivel de adocado des-
tas ferramentas pelos grandes Operadores Lo-
gisticos. No entanto, na medida em que vai se
desenvolvendo a capacidade de incrementar
a performance do sistema, em paralelo com o
crescimento da demanda, tem-se ai o efeito da
escalabilidade, permitindo a disseminagao mais
ampla para o mercado”, destacou Degobbi, que
implantou operagoes logisticas completas em
paises da América Latina, Espanha, China e Rus-
sia, e apontou alguns exemplos de ferramentas
utilizadas pelas empresas.

Ele garante que é possivel citar vérios tipos
de algoritmos para otimizar os softwares (SW)
de roteirizacdo. Um deles é o machine learning
(aprendizado da maquina), que, por meio da
identificacdo de padrdes de trafego ou de com-
portamento de clientes, oferece progndsticos
de demanda de transporte, tempo de entrega e
assim por diante. Outro é o Salesman Travelling
Path (STP) ou Problema do Caixeiro Viajante,
que, de forma simplificada, visa encontrar a rota
mais curta, entre o ponto de partida, passando
por varios locais de entrega, e o retorno a ori-
gem. Ha ainda os robds mdveis autbnomos ou
Autonomous Mobile Robots (AMR).

“Operadores Logisticos e do varejo digital
ja utilizam os robds. Eles podem se deslocar de

www.painellogistico.com.br
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forma independente através de um armazém, sen-
do que os pontos de origem e de destino sdo de-
finidos por mapas gerados pelo seu préprio SW,
tracando a sua rota e alterando-a quando preci-
so”, mencionou Degobbi. Ele explica que, nesse
caso, a |A pode ajudar o robs a captar o ambiente
ao seu redor, identificando objetos, obstaculos e
pessoas. A redugado de custos é outra vantagem
observada em relagéo a Inteligéncia Artificial, mas
nao para por ai, reforga o consultor.

A otimizagdo de processos também inter-
fere positivamente sobre o fator tempo, um in-
dicador crucial em logistica, gerando reflexos
diretos no nivel de servico ao cliente. De acor-
do com Degobbi, em tempos de same day de-
livery (entregas no mesmo dia) no e-commerce,
o cumprimento do prazo de entrega é um dos
requerimentos mais apreciados pelo cliente, so-
bretudo quando este processo pode ser a Unica
visdo que o consumidor tem da empresa vende-
dora, levando-o a abandonar o produto por des-
servigo logistico.

“O abandono do cliente a marca implica no
custo de rotatividade, que diz respeito a perda de
receita devido a ruptura do relacionamento. As-
sim, a recuperagao deste cliente ou mesmo a sua
reposicao implicard na mobilizagdo de mais recur-
s0s, ha expectativa de uma contrapartida. Por fim,
evitam-se custos intangiveis, que dizem respeito a
imagem da empresa”, esclareceu o coordenador
da Fatec, ressaltando outras possibilidades de
otimizagao no processo logistico quando se trata
da gestdo da cadeia de suprimentos.

Ha diminuicao de /eadtimes (LTs) de trans-
porte entre processos, refletindo-se no custo
unitario do frete e no nivel de servigo; de LTs no
ambito da intralogistica com resultados favora-
veis nos custos varidveis de movimentagao; de
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custos das atividades de armazenagem em de-
corréncia das otimizacdes de processo; de es-
toques de segurancga, em fung¢ado da reducgao do
tempo de transito, diminuindo o nivel de incerte-
za da rede de fornecimento; dos custos de pedir
e de armazenar; e de erros operacionais, devido
a automacgao de processos.

Mercado de trabalho

Em meio a um cenario positivo de desen-
volvimento pelas empresas, a Inteligéncia Artifi-
cial tem causado temor em muitos profissionais
diante da automatizagao de tarefas, que antes
eram realizadas por humanos. Estudo da McKin-
sey divulgado em 2017 advertiu que a |IA ameacga
50% dos empregos nos Estados Unidos e Euro-
pa. Nos mercados emergentes poderao colocar
em risco 70% das posi¢oes de trabalho.

No entanto, ha quem acredite nos benefi-
cios da agregacgao de valor em atividades onde o
fator humano é essencial. “Hé visdes otimistas e
outras mais conservadoras. Sob a primeira 6tica,
por exemplo, alega-se que o uso de robds autd-
nomos em armazéns, elimina o trabalho repetitivo
e mondtono, que conduz a fadiga fisica e mental,
com danos a salde do trabalhador. Por outro lado,
o funcionario poderia ser realocado para tarefas
mais nobres e desafiadoras”, disse Degobbi.

No caso do uso de robds, por exemplo, a
tecnologia privilegia a interagado homem x maqui-
na, pois durante um processo de separagédo de
pedidos (picking), ao invés de o homem ir até
os enderegos de estocagem retirar a mercado-
ria, € o robd que a traz até a area de expedicao,
privilegiando o conceito goods to person (mer-
cadorias até as pessoas). “Um outro ganho ja
percebido, deve-se a velocidade de processa-
mento das maquinas e aos insights oferecidos

Inteligéncia Artificial: uma nova aliada da logistica
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Coordenador do curso superior de Tecnologia em Logistica da
Fatec, Antonio Fernando Degobbi / Foto: Divulgacéo

pelo data analytics, conferindo celeridade e con-
sisténcia na tomada de decisdes”.

De toda forma, reitera o consultor, a IA
atualmente utilizada é considerada especifica ou
fraca, pois realiza tarefas intrinsecas em certas
areas do negdcio. Ou seja, ainda requer o ser
humano fazendo um refinamento das informa-
¢coes obtidas ou mesmo eliminando vieses do
programa. “Parece que ainda estamos longe de
ter uma |IA geral ou superinteligéncia, pois um
dos principais obstaculos é o custo de desenvol-
vimento e implantagdo de maquinas com capaci-
dade de processar dados que superam mais de
um trilhao de variaveis. Nao menos importante,
seriam os impactos econdmicos, sociais e éti-
cos, como ja apontado anteriormente”.

Para Degobbi, a certeza que se tem, é a de
que entidades governamentais, liderangas, for-

madores de opinido, especialistas, académicos,

*» www.painellogistico.com.br
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profissionais de diversos niveis e areas, ou seja,
os principais stakeholders, devem se reunir para
discutir como sera a convivéncia do homem com
a maquina em constante evolugao, pesando os
pros e contras. “Aincerteza é o quanto isso é im-
portante na ‘agenda’ presente das pessoas, na
medida em que até agora, a tecnologia tem se

rn

mostrado como uma ‘bicicleta para a mente’”.

Empresas

No GT Solugdes Logisticas, a Sara, assis-
tente virtual conectada a outras tecnologias da
empresa, como a Torre de Controle implantada
em 2020, conseguiu colocar o gestor, o gerente,
o diretor e até o presidente em contato com a
operacao no momento da tomada de decisao. A
ferramenta de Inteligéncia Artificial faz parte do
desenvolvimento da Operadora Logistica, que
em 2013 criou a Gera Sinergia para acelerar ain-
da mais o incremento tecnoldgico, atendendo as
demandas e anseios do mercado.

“Conseguimos conectar a gestdo da em-
presa, que nao tem acesso ao sistema, a todas as
informacgdes de forma rapida e eficiente. Antes da
Sara, se o presidente quisesse saber o que esta
acontecendo com a operagao em SP, por exem-
plo, ele teria que fazer uma ligagao para o geren-
te da frota, esperar o compilamento de dados e
depois de duas ou trés horas as informagdes iam
chegar. Hoje, ele abre o whatsapp, pergunta para
a Sara e na hora tem a resposta”, explicou o CTO
do Grupo, Sérgio Alexandre de Carvalho. “Foi
uma forma de democratizar as informagdes”.

Como a interface entre funcionarios, ges-
tores e a assistente virtual é toda feita pelo
Whatsapp, ndo houve necessidade de treina-
mento do pessoal, destacou Carvalho, ja que se
trata de um canal de comunicagao popular e de

www.painellogistico.com.br
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uso frequente por todas as pessoas. Sobre os
resultados positivos trazidos pela Sara, a palavra
é economia. “Digitalizamos muitos documentos,
como os contracheques que agora sdo apenas
eletrénicos, tivemos reducéo de custos, permiti-
mos uma tomada de decisdo mais rapida e ga-
rantimos muitos ganhos com o agil acompanha-
mento das operagdes, evitando, por exemplo,
que um caminhao saia vazio”, detalhou o CTO.

E para os que ainda temem o aumento do de-
semprego com o avango da Inteligéncia Artificial,
Carvalho observa que, ao contrario disso, a Sara
tornou os colaboradores mais produtivos para cum-
prirem com as suas tarefas. “A IA nao substitui, ela
agrega. Aquele tempo que o motorista tinha que fi-
car parado no posto para passar as informacoes de
entrega, hoje ndo perde mais. E um ganho de tempo
consideravel, pois agora ele apenas tira uma foto
do comprovante de entrega e envia para Sara, que
o reconhece. Nao ha mais o trabalho repetitivo. A
tecnologia nunca esteve tao acessivel”.

A Bravo Servigos Logisticos também esta
em processo de experimentagao, por meio do
WhatsApp, de uma assistente virtual, que tam-
bém funciona como um chatbot: a EVA (Evolog
Virtual Assistant). A tecnologia esta sendo usada
em duas frentes: no atendimento ao cliente (atu-
almente, possui algumas funcdes especificas,
como solicitagdao de notas, prioridades de car-
gas e duvidas) e no contato com os motoristas
(avisos e notificagdes sobre as cargas que pre-
cisam ser carregadas, onde estardo disponiveis,
entre outras interagdes).

“E um projeto que ja esta implantado e em
funcionamento dentro da companhia. O objetivo
é que a EVA seja, no futuro, nossa primeira linha
de atendimento ao cliente”, afirmou o gerente
de Tl, Enio José de Sousa.
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Priorizar ESG é gerir riscos e

garantir investimentos

De acordo com especialista no tema, a sigla ndo é filantropia, caridade, certificado e muito
menos apenas numeros ou sustentabilidade corporativa

por Painel Logistico

rés letras ganharam destaque no univer-

so corporativo nos ultimos anos: ESG

(sigla em inglés para Environmental,

Social and Governance ou Ambiental,
Social e Governanga). Ha quem associe o termo
somente a sustentabilidade. No entanto, o ce-
nario € muito mais amplo e esté ligado ao risco
financeiro do negécio e dos investimentos. Por
isso, & fundamental que a sigla esteja completa-
mente inserida em um planejamento estratégico
adequado, atento as atualizagdes de regras in-
ternacionais e nacionais, uma vez que a evolu-
cdo de ESG é, por natureza, dindmica e passa
por constantes aprimoramentos.

De acordo com o especialista no tema, Ro-
berto Roche, ESG néao é filantropia e caridade,
nao é certificado e ndo é apenas numeros ou
sustentabilidade corporativa. A abreviagao esta
ligada a gestao de riscos e se engana quem bus-
ca a compensacgao como solugéo para driblar as
exigéncias do mercado. Ao tratar do assunto, ele
apresenta um contexto histérico sobre o surgi-
mento do ESG, trazendo a tona acidentes que
marcaram a histéria do mundo corporativo no
Pais e no mundo, como as 47 ocorréncias envol-
vendo nitrato de aménio.

“Grandes acidentes, empresas quebran-
do, multas milionarias. Todo impacto socioam-
biental causa um desastre econémico na regiao,
na empresa e até mesmo em toda a cadeia de
logistica de suprimentos. O ponto em comum
nos acidentes é justamente a falta de governan-
ca. E preciso mostrar para os investidores que o
risco ESG esta sob controle”, destacou Roche,
que tem MBA pela Harvard University USA e foi
conselheiro do Conama e Perito Socioambiental
do Ministério Publico Federal.

Um dos primeiros acidentes com nitrato de
amonio deixou 561 mortos e quase 2 mil feridos em
1921. Ocorreu em uma fabrica da Basf em Oppau,
na Alemanha, quando cerca de 4,5 mil toneladas
de uma mistura de sulfato de amonio e nitrato de
amoénio explodiram. “O risco estava em ninguém
se importar com o armazenamento e operagao, se
acontecia perto de comunidade, ao lado de algum
rio, se havia crime ambiental. A ONU comegou a
colocar regras apenas na década de 80", mencio-
nou o também engenheiro quimico.

Segundo ele, ESG é um processo infinito,
que aos poucos vai sendo elaborado, ou seja,

nao acontece de um dia para o outro. Isso signifi-

*» www.painellogistico.com.br
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ca que nao ha empresa 100% ou 0% ESG. “Néao
é classificacdo binaria, precisa ser analisado o
nivel de maturidade ESG”. Para Roche, nao exis-

tird empresa que a sociedade nao queira. O se-
gredo é estar atento ao anseio dos investidores,
que sdo soberanos em seus critérios. “E funda-
mental ter uma gestao de riscos para demonstrar
ao mercado financeiro e a sociedade que podem
dormir tranquilos”, afirmou o especialista.

Ele explica que os investidores vao analisar
o nivel de maturidade ESG da empresa, solici-

tando um plano de acao para o pilar mais fra-
co. “O sarrafo socioambiental esta subindo e é
importante que se conhecga todos os riscos so-
cioambientais do seu negdcio. Tenham félego e
estdbmago na hora da regulamentacdo. Ha uma
forte cobranca na mao invisivel do mercado. E
preciso estar atento sobre quanto vale a imagem
da empresa onde trabalha”, disse o ex-auditor
ambiental, cuja experiéncia levou a vice-presi-
déncia em ESG para fundos de investimentos na
Africa e Asia.

Empresas

Atentos a este cenario, Operadores Logisti-
cos ja contam com acdes efetivas envolvendo a
triade. No quesito sustentabilidade, a descarbo-
nizacdo da logistica € um ponto comum entre as
empresas, buscando mitigar o maximo das emis-
sOes de gases causadores de efeito estufa. O
foco esta na eletrificagcao de veiculos leves, como
aqueles usados para entregas no “/ast mile”.

Muitos ja utilizam carretas movidas a GNV,
diminuindo consideravelmente as emissdes de
CQO2, como é o caso da Coopercarga. A empresa
se comprometeu a eletrificar toda sua frota leve
até 2026. Recentemente, também langou o seu 4°

*» www.painellogistico.com.br
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Relatorio de ESG, que relne as acgodes referentes
ao ano de 2022. “Esse é o 4° ano de publicacédo
do relatério, e é motivo de muito orgulho ver o
quanto progredimos ao longo dos anos. Toda
evolucdo pode ser vista pelo niUmero de projetos,
dados apresentados, linhas no tempo, mas, prin-
cipalmente, pelas pessoas envolvidas”, disse a
Supervisora de ESG, Dieiniffer Bertucci.

A Coopercarga pauta suas agdes confor-
me os Objetivos de Desenvolvimento Sustenta-
vel, um pacto global definido pela ONU, classifi-
cados como metas para acabar com a pobreza,
proteger o meio ambiente e o clima e garantir
que as pessoas, em todos os lugares, possam
desfrutar de paz e de prosperidade.

Os detalhes podem ser conferidos no ht-
tps://www.coopercarga.com.br/editais/inicio/
lang/137.

Na Tegma, como o principal modal de
transporte rodoviario 100% a Diesel é fornecido
por meio de parceiros, a empresa prioriza inicia-
tivas voltadas para a descarbonizagao dos seus
processos internos. A Luft estreou, este ano, o
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seu primeiro caminhao 100% elétrico por meio de
uma parceria com o laboratério farmacéutico e
de dermocosméticos Expanscience. Além disso,
iniciou as operagdes com um caminhdo modelo
VW 19.320 movido a GNV e biometano. Ele per-
mite a pratica sustentavel em longas distancias,
em complemento ao veiculo 100% elétrico que,
por enquanto, é utilizado em distancias menores.

Ja em 2022, a empresa langou um projeto
piloto de caminhdes com refrigeradores elétri-
cos 100% alimentados por energia solar fotovol-
taica, para o transporte de medicamentos e itens
de saude. O sistema permite que os produtos se-
jam distribuidos na temperatura entre 150 a 250
C no interior do bau. A obtencao da certificagédo
internacional I-REC de energia 100% renovavel,
a elaboragcao de uma agenda de agdes para a
certificacdo da ISO 14001, além do plantio de
arvores e a reforma de pneus, fazem parte do o
planejamento ESG da Luft, que ndo se restringe
ao pilar da sustentabilidade.

A empresa conta com o Programa de Saude
Integral Corporativa Luft Mais Saude, desenvol-
vido pela healthtech HSPW, especialmente para
os colaboradores da Luft Healthcare, visando
o autocuidado e prevencao de doencgas. E ndo
para por ai. Desde 2008, a Operadora Logistica
é signatéria do Programa Na Mao Certa, da Chil-
dhood Brasil e ainda dispde do Programa Jovem
Aprendiz na Luft Healthcare e Luft Solutions, que
seleciona talentos visando a capacitagao profis-
sional por meio de processo socioeducativo.

Na Sequoia, a execucado de sua estratégia
passa pela automatizagao de processos ligados
a gestdo do carbono, contabilizagao das redu-
¢oes de CO2 de projetos ja em andamento, uso
de tecnologias limpas na operagao dos centros
de distribuicdo e modais alternativos para ope-

Priorizar ESG é gerir riscos e garantir investimentos

Revista Painel Logistico
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Diretor Comercial e de Marketing da Tépico,
Sérgio Gallucci / Foto: Dilvugagéo

ragoes de transporte, além de oferecer servigos
ligados a gestdo e compensacdo do carbono
para 100% de suas entregas.

Industria farmacéutica e area
de galpoes

A Temp Log, Operadora Logistica especia-
lizada nos servicos de armazenamento, fracio-
namento e transporte para a industria farmacéu-
tica, também estéd preparada para atender aos
anseios do mercado. As iniciativas da empresa
fazem parte do caminho em direcdo a um pla-
no ESG completo. “Queremos ter um calenda-
rio anual que amarre todas as agdes sociais e
de meio ambiente em um programa Unico e com
verba e recursos predeterminados”, explicou o
diretor executivo da Temp Log, Carlos Eduardo
Buran, destacando que hé alguns anos foi desen-
volvido um mapeamento dos residuos gerados
para a correta implantagao das politicas atuais.

www.painellogistico.com.br
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Sua prioridade é uma completa gestéo
dos seus residuos, sobretudo, por atuar com
produtos para a area de saude. O lixo reciclavel
(plastico e papelao) produzido pela Temp Log é
recolhido semanalmente desde 2019, conforme
contrato com a Hynove Ambiental. Os demais
residuos sdo separados em grupos, cada um
com a sua destinagao correta: medicamentos,
pilhas, lampadas, éleo de carro e equipamentos.

O investimento total para execugao desses
processos é de R$ 80 mil anuais. Além da gestao
de residuos, a Temp Log procura manter a frota
renovada e em dia com as revisdes semestrais.
A empresa conta com um sistema de avaliagao
que ajuda a controlar as condi¢gdes dos veiculos
de parceiros.

A Topico, lider nacional em fabricagao e
aluguel de galpdes para armazenagem e cober-
turas, também se destaca. Unica do segmento
a integrar o Pacto Global da ONU, a empresa
acaba de langar o PLIM - Programa Lona de Im-
pacto Menor com o objetivo de conscientizar os
compradores sobre o reuso do material. A reuti-
lizacdo pode ajudar as empresas do setor, entre
outras industrias, a reduzirem suas emissoes: a
cada lona compartilhada hd queda de 66% na
utilizacdo de derivados plasticos e 74% menos
consumo de CQO? em relagdo a fabricagcao de
uma nova. A partir deste més, os galpdes Topico
poderao ser identificados com a tag do PLIM.

“Imagine fabricar lonas novas a cada proje-
to? Inviavel. O grande diferencial desse material
€ gerar economia circular, e o fato dele poder ser
compartilhado varias vezes, sem perda de quali-
dade e reduzindo impactos ambientais. O PLIM é
uma iniciativa que consolida estes diferenciais para
o mercado e certifica que as empresas que con-
tam com nossas lonas também estao contribuindo

www.painellogistico.com.br

Queremos ter um calendario anual
que amarre todas as acdes sociais e
de meio ambiente em um programa
anico e com verba e recursos
predeterminados.

— Carlos Eduardo Buran, diretor
executivo da Temp Log

para o meio ambiente”, explica o diretor Comercial
e de Marketing da Tépico, Sérgio Gallucci.

A empresa também tem um programa de
gerenciamento de residuos para medir a quanti-
dade de produtos (ago, ferro e lonas) encaminha-
dos a reciclagem, e a medi¢ao e captura de par-
ticulas de fuligem da solda, que ficam suspensas
no ar, para que sejam descartadas corretamente
por uma entidade certificada pela Companhia
Ambiental do Estado de Sao Paulo (Cetesb).

Outra iniciativa exclusiva da empresa é a
‘Floresta Topico’, projeto realizado em parceria
com a organizagao Iniciativa Verde, que prevé a
plantacao de arvores a cada novo contrato de
locagdo que a empresa fecha com seus clien-
tes. Mais de 3 mil brotos doados ja refloresta-
ram mais de 14 mil metros quadrados de éarea, o
equivalente a dois campos de futebol de tama-
nho oficial.
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“Ampliar a multimodalidade
e a integracao modal sao
medidas fundamentais para
ganhos de competitividade”,
garante CNT

por Painel Logistico

m entrevista para a Revista Painel Lo-

gistico, o diretor executivo da Confe-

deragao Nacional do Transporte, Bruno

Batista, tragcou um panorama do setor
de logistica atualmente, com seus desafios,
oportunidades e necessidade de investimen-
tos. O destaque ficou para a Reforma Tributa-
ria e a deterioragdo das rodovias ao longo dos
ultimos anos. De acordo com Batista, a refor-
ma tributaria, no modelo que tem sido discuti-
da na PEC 45/2019, elevara a carga tributaria
do transporte rodoviario de cargas em aproxi-
madamente 50% em relacao a atual. Veja to-
dos os detalhes da conversa.

Foto: Julio Fernandes

www.painellogistico.com.br
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1. Quais os principais desafios da
logistica brasileira atualmente?

O principal desafio € aumentar os investi-
mentos na infraestrutura de transporte e logis-
tica no pais. O Brasil € um pais de dimensdes
continentais, e para atender de forma satisfa-
toria a sociedade, é preciso aumentar o investi-
mento publico e privado, ndo apenas na amplia-
cdo de vias, mas na manutencado e adequacéao
da malha existente. Outro ponto importante
estd no conjunto de entraves que afetam o am-
biente de negdécios no Brasil, o chamado custo
Brasil, que, em 2022, alcancou R$ 1,7 trilhdo,
quase 20% do PIB naquele ano. Sdo despesas
que oneram as empresas brasileiras e dificultam
0s nego6cios no pais, em comparagao com a
média dos paises da OCDE.

A matriz de transporte no Brasil &€ predomi-
nantemente rodoviaria. Porém, apesar de suas
vantagens, o modo nao é adequado para todo
o tipo de transporte. Medidas de ampliagdo da
multimodalidade e da integragao modal sao
fundamentais para ganhos de competitividade.

Do ponto de vista do transportador, além
da qualidade da infraestrutura, ha diversos
desafios. A instabilidade macroecon6mica, a
inflagao observada nos ultimos anos e o au-
mento e volatilidade do prego do combustivel,
principal insumo para o transportador, acabam
prejudicando a atividade. Também tem a ques-
tdo da segurancga: os roubos de cargas repre-
sentam prejuizo financeiro para as empresas e
colocam em risco os trabalhadores do setor.
Por fim, é importante uma politica estavel de
capacitagao técnica dos profissionais do se-
tor, o que aumenta a produtividade do servigo
e gera beneficios para toda a economia.

2. Quais os impactos da reforma
tributaria no transporte rodoviario
de cargas? Quais itens precisam
de uma atencao especial do setor?
A diversificacao de aliquotas seria
um deles?

A reforma tributaria, no modelo que tem
sido discutido na PEC 45/2019 (reforma da
tributacdo sobre o consumo), elevara a carga
tributaria do transporte rodoviario de cargas
em aproximadamente 50% em relagdo a atu-
al. Nesse sentido, é imprescindivel que o setor
de transportes tenha algum tipo de tratamen-
to especial, de modo a nao incorporar novos
custos que venham a prejudicar o consumidor
final. E necessario aprofundar qual tratamento
sera dado aos combustiveis e derivados de pe-
tréleo, em especial ao diesel, uma vez que, no
sistema atual, existe a prerrogativa de geracao
de créditos tributarios, que pode vir a gerar um
impacto expressivo nos custos do transporta-
dor com a reforma e a utilizagdo de um impos-
to seletivo.

3. Quando se trata do ambiente
regulatorio brasileiro, quais
melhorias sdo necessarias
para reduzir custos excessivos
ou inadequados a atividade
econdmica?

Como forma de contribuir para a redugao
do custo Brasil e a melhoria do ambiente de
negocios, recentemente a CNT enviou suas
contribuicbes ao Governo Federal para a ela-
boragdo do Plano de Redugédo do Custo Bra-
sil 2023-2026, uma iniciativa do Ministério do
Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servi-

www.painellogistico.com.br
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A matriz de transporte no Brasil

e predominantemente rodoviaria.
Poréem, apesar de suas vantagens,
O modo ndo é adequado para
todo o tipo de transporte.

cos. A CNT identificou os principais gargalos
percebidos pelas empresas de transporte em
todas as modalidades e mapeou solugdes que
podem ser viabilizadas, via projetos de lei ou
alteragdes normativas, que reduzam a buro-
cracia e o custo de se fazer negdécios para as
empresas no Brasil.

Dentre as propostas, destacamos:

a) Melhorar a segurancga publica no enfren-
tamento ao roubo de cargas e danos aos
veiculos e patrimonio das empresas e aos
usuarios do transporte.

b) Garantir seguranca juridica para empre-
sarios e promover investimentos privados
no pais. Regulamentacdes bem estrutura-
das pacificam o ambiente de negdcios e tra-
zem previsibilidade para o cumprimento dos
contratos e no entendimento do Judiciario
sobre diversos temas.

c) Ampliar os investimentos publicos. O Es-
tado tem papel inaliendvel no provimento de
algumas infraestruturas. Recursos governa-
mentais utilizados de forma eficiente e oti-
mizada trazem ganhos de produtividade e
atraem a iniciativa privada, em um ciclo vir-
tuoso de desenvolvimento.

*» www.painellogistico.com.br

d) Nao elevar a carga tributéaria para o setor
e para a economia.

e) Reduzir os custos operacionais, incluindo
encargos trabalhistas, a operagao de logis-
tica aquaviaria (praticagem) e a previsibili-
dade de precos dos combustiveis.

f) Capacitar mao de obra para novas tec-
nologias e processos logisticos mais
modernos.

g) Elaborar marcos legais para o transporte
ferroviario de passageiros e para a navega-
cdo interior; regulamentar a lei das ferrovias
e da navegacao por cabotagem; aprimorar o
marco da mobilidade urbana; e implementar
o programa de incentivo a aviagao regional.

4. A oscilagdo do diesel ainda é
vista como um entrave parao
mercado. Como a CNT observa
a possibilidade de utilizagao de
outros combustiveis, como o
hidrogénio verde?

A CNT acredita que uma transi¢ao ener-
gética no segmento rodoviario de cargas do
Brasil pode comecar, a curto prazo, com fon-
tes tecnicamente adequadas aos veiculos
de combustao interna, como o diesel verde
e o biometano, e, posteriormente, ser comple-
mentada com tecnologias em desenvolvimen-
to, destacando-se os elétricos e os movidos a
hidrogénio (de emissdo nula de escapamento).

E fundamental para o desenvolvimento
da sustentabilidade ambiental do transporte
gue sua matriz de energias renovaveis seja
diversificada, vez que, hoje, ela estd concen-



“Ampliar a multimodalidade e a integracdo modal sdo medidas fundamentais para
ganhos de competitividade”, garante CNT

Revista Painel Logistico

PAINEL
LOGISTICO

MIDIA ESPECIALIZADA EM LOGISTICA

{1,

trada majoritariamente no biodiesel de base és-
ter — que ja se provou uma fonte tecnicamente
incompativel com veiculos pesados, ensejando,
inclusive, problemas técnico-mecéanicos e cus-
tos adicionais aos transportadores brasileiros.

Ressalta-se que o aquecimento global e
as mudangas climaticas tém desencadeado me-
didas que levam a descarbonizagao de ativida-
des econdmicas. Sob esse contexto, a transi-
cdo energética € um dos temas mais discutidos
dentre os que visam alcancgar a mitigagao das
emissdes de gases de efeito estufa no Brasil.

O transporte € uma das atividades prio-
ritarias no desenvolvimento econémico de um
pais, podendo contribuir sobremaneira com as
metas nacionalmente determinadas no ambito
do Acordo de Paris, que almejam a emissao nula
até 2050, participando, assim, da citada transi-
cao energética. Dessa forma, os segmentos ro-
dovidrios de cargas e de passageiros tém bus-
cado por medidas de curto, médio e longo prazo
para a utilizagao de tecnologias e energias lim-
pas, como os ja citados veiculos movidos a die-
sel verde; biometano; eletricidade; e hidrogénio.

No curto prazo, o diesel verde é uma boa
alternativa. Esse biocombustivel &€ de origem
renovavel e a sua especificagao é quimica-
mente idéntica ao diesel foéssil, favorecendo,
assim, o seu uso em Onibus e caminhdes pe-
sados. E uma fonte energética considerada
drop in, podendo substituir imediatamente o
diesel puro ou a sua mistura com biodiesel,
sem a necessidade de modificagdes no motor
ou nas especificagdes do combustivel. Outra
vantagem é a sua utilizagdo para percursos de
longa distancia, nao havendo restricoes de
autonomia, como aquelas que ocorrem com
os veiculos elétricos, de alcance limitado.

Foto: Divulgacdo

Outra rota para a transigcdo energéti-
ca dos veiculos de carga é o biometano, um
combustivel gasoso produzido a partir de ma-
terial organico, considerado renovavel. Esse
biocombustivel é composto essencialmente
por metano (CH4), podendo substituir o gés
natural veicular, de origem féssil. Destaca-se
a transformacdo de um passivo ambiental (re-
siduos organicos) em ativo energético na sua
rota produtiva.

Como opcgdes menos favoraveis a movi-
mentacao de cargas, mas, ainda, a serem con-
sideradas para a descarbonizagdo do modo
rodoviario — principalmente nos centros ur-
banos, para o transporte de passageiros —,
existem fontes alternativas de emissao nula de
escapamento, como os caminhoes elétricos
e os movidos a hidrogénio. Tais tecnologias

www.painellogistico.com.br
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possuem algumas desvantagens para a ativida-
de transportadora, tais como baixa autonomia
e caréncia de infraestrutura de abastecimento.

Para a descarbonizagdo a longo prazo,
o transporte rodoviario podera utilizar o hidro-
génio, em fase de desenvolvimento tecnologi-
co no Brasil. O hidrogénio categorizado como
verde ou renovavel pode ser uma das melho-
res opgoes para a transicao energética pre-
tendida, pois a sua producédo advém de fontes
renovaveis amplamente presentes no Brasil,
como a energia solar, edlica, de biomassa e/
ou hidraulica.

5. Como combater efetivamente o
roubo de cargas no Brasil?

A falta de segurancga publica causa pre-
juizos bilionarios ao setor transportador. O
combate ao roubo de cargas passa por uma
acao coordenada entre as diferentes esferas
de governo e 6rgaos de policia, por meio do
uso ostensivo de inteligéncia e colaboracao
entre os atores de segurancga publica e priva-
da. Nesse sentido, é imprescindivel que exista
padronizagao e centralizagao dos processos
e informagdes sobre seguranca, em especial
de atividades criminosas, nas vias brasileiras,
de modo a identificar grupos e locais com
maior ocorréncia, para que sejam realizadas
intervencoes capazes de desincentivar qual-
quer tipo de ilicitos no setor de transporte e
logistica nacional.

6. Cercade 65% do transporte

de cargas passa pelas rodovias
brasileiras. Ao mesmo tempo, a
precariedade da malha rodoviaria

www.painellogistico.com.br

no pais ainda € uma realidade a
ser vencida. Quais as regioes mais
carentes de infraestrutura? Como
a CNT observa os investimentos
previstos pelo governo federal?

As rodovias brasileiras se deterioraram
muito ao longo dos anos, fruto de orgamentos
baixos e intervengdes aquém das necessarias
para garantir a qualidade do pavimento, geo-
metria e sinalizagdo das vias. O resultado des-
sa negligéncia pode ser constatado na Pesqui-
sa CNT de Rodovias. Em 2022, apenas 34%
das rodovias pesquisadas foram classificadas,
em seu estado geral, como boas ou 6timas.
Quando avaliadas regionalmente, constata-
-se que as regides Norte e a Nordeste ainda
apresentam maior caréncia de infraestrutura
rodovidria, especialmente no que tange a ma-
nutencao das vias ja existentes, uma vez que a
classificacao geral referente ao estado de con-
servagao dessas se mostrou inferior as demais
regioes brasileiras. Apenas 20,8% das rodo-
vias da regiao Norte foram classificadas como
boas e 6timas, e 28,7%, no caso do Nordeste.

Toda essa situagao tem se agravado ao
longo dos anos em razao da dificuldade de
viabilizar recursos orgamentarios e fomentar a
participacao da atividade privada para a con-
cessdo de ativos rodoviarios atrativos. Em re-
lagdo aos recursos orgamentarios do governo
federal, em 2023, houve uma recomposicdo
no orgamento direcionado a infraestrutura
de transporte, que saiu de R$ 6,7 bilhdes, em
2022, para R$ 18,7 bilhdes, em 2023. No entan-
to, até maio, apenas 20% desse volume havia
sido efetivamente pago, e a grande parcela foi
de restos a pagar de anos anteriores. E preciso
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dar celeridade aos investimentos para que o
Brasil nao perca o estoque de infraestrutura.

7. Diante deste cenario, a
multimodalidade continua sendo
prioridade em torno das discussoes
do setor? Como aumentar a
participagcdo dos modais ferroviario
e aéreo?

A multimodalidade tem uma importancia
significativa para um pais com a diversida-
de econdmica e as dimensoes territoriais do
Brasil, se quisermos aumentar a eficiéncia e
competitividade da economia. Cada modo de
transporte possui suas particularidades. Por
exemplo, enquanto o rodoviario apresenta uma
capilaridade maior de acesso, o ferroviario e o
aquaviario possuem alta capacidade de carre-
gamento com menores custos, o que reduz o
frete por produto, aumentando a competitivi-
dade nacional, além de trazer outros ganhos,
como a menor emissao de poluentes por carga
transportada. J4 o aéreo possui maior rapidez
e segurancga nas entregas, sendo mais adequa-
do para cargas de maior valor agregado. Para
a logistica, é importante que haja também uma
conexao apropriada entre esses modos, com
terminais de transbordo, de carga e armazéns.
Para aumentar e viabilizar a multimodalidade
no pais, é preciso que haja investimento e pla-
nejamento adequados, com complementarida-
de e participagao conjunta do setor publico e
da iniciativa privada.

8. A constante qualificacao dos
profissionais que atuam no setor é
considerada fundamental para uma
logistica de qualidade?

NoO curto prazo, o diesel verde
e uma boaq alternativa. Esse
biocombustivel & de origem

renovavel e a sua especificacdo
e quimicamente idéntica ao
diesel fossil, favorecendo,
assim, © seu uso em onibus e
caminhées pesados.

Com certeza. A capacitagdo profissio-
nal gera ganhos para todos os envolvidos no
transporte. Ao mesmo tempo em que aumenta
a produtividade e qualidade do servigo pres-
tado, gera mais oportunidades para os pro-
fissionais. O Sistema Transporte, por meio
do Programa Avancado de Capacitacdo do
Transporte, coordenado pelo ITL e promovido
pelo SEST SENAT, fornece essa qualificacao
e capacitagdo ha 10 anos, abrangendo todas
as areas e necessidades do transporte e lo-
gistica, com cursos e especializagdes, certifi-
cagoes internacionais e cursos executivos. O
SEST SENAT também oferece formacgao, espe-
cializagdo e atualizagao em diversas areas do
conhecimento para os trabalhadores do setor
transportador. Somente por meio da constante
qualificacédo o setor vai conseguir avangar mais
rapidamente e incorporar inovagdes e tecnolo-
gias que levem a redugoes nos custos e tempo
do servico e ao desenvolvimento do transpor-
te, beneficiando a sociedade brasileira.

*» www.painellogistico.com.br
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Aparecida de Goiania recebeu
exposicao de maquinas,
solucoes, tecnologias e

muito conteudo

A 26° edi¢ao do Workshop de Logistica, Solugdes segunda maior cidade do estado de
e Tendéncias, realizado no All Park Empresarial Goias recebeu no dia 15 de junho o 26°
reuniu fornecedores de solucdes logistica, Workshop de Logistica Solugdes e Ten-
equipamentos e tecnologias com objetivo de déncias — Especial Goias 2023, idealiza-
proporcionar fomento do mercado logistico do pelo Grupo Painel Logistico.

O evento gratuito para diretores, gerentes
e gestores, foi realizado no All Park Empresarial,
em Aparecida de Goiania, e contou com vérias
liderangas locais e nacionais.

*» www.painellogistico.com.br
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O evento reuniu mais de 500 convidados,
de empresas e industrias, com exposigdao de
maquinas e equipamentos, tecnologias e solu-
¢Oes para logistica. O evento ainda apresentou
diversos Cases de Sucesso de grandes em-
presas, referéncia em seus segmentos, como:
Grupo Caoa, Coca Cola, Hypera Farmacéutica,
Sinagro, Atacadao Dia a Dia, entre outros. O
workshop é voltado para industriais de diversos
segmentos da economia, e setores como: Vare-
jo, Atacado, E-Commerce, etc.

“O Workshop tem o objetivo de promover
networking, compartilhar experiéncias e propor-
cionar oportunidades de negdcios, desta forma
potencializando a economia dos pélos industriais
e empresariais, fortalecendo o mercado logistico,
além de levar interatividade, novas tecnologias e

*» www.painellogistico.com.br

O Workshop tem o objetivo de promover networking,
compartilhar experiéncias e proporcionar oportunidades
de negocios, desta forma potencializando a economia
dos polos industriais e empresariais, fortalecendo o
mercado logistico, alem de levar interatividade, novas

tecnologias e muita informacdo.
— Deivid Roberto,

Diretor Executivo do Grupo Painel Logistico

muita informacao”, afirma o diretor executivo do
Grupo Painel Logistico, Deivid Roberto.

O evento teve a parceria da Centro Oeste
Galpdes, especialista em negdcios imobiliarios
no segmento de logistica, através de seus dire-
tores Ailton Cardoso e Sergio Mizukami.

Patrocinadores desta edigdao: Cargoflex,
Kaizen Solutions, Clark Empilhadeiras, Aguia
Sistemas, Serviap Logistics, Elatech Automa-
¢do, onBlox, Moviminas, SDS Properties, Val-
group, Feimec, RC Bastos, Totvs, Superflex, FT-
LOG Solugdes em Logistica, Jungheinrich, W3
Solucdes de Armazenagem, Rhol Construtora,
Modo Empreendimentos, Prado Construtora,
Siscoob, Hage Sistemas, LCR Terraplanagem e

Casa das Bebidas.
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Depoimento de alguns clientes:

Um dia que pra mim ficard marcado, minha pri-
meira palestra, entdo como dizem a primeira a gente
ndo esquece!

Esta semana tive a honra e oportunidade de ser
um dos palestrantes no 26 Workshop de Logistica So-
lugbes e Tendéncias Especial Centro Oeste 2023.

Na ocasido pude compartilhar cases de sucesso
da Caoa Montadora voltados para logistica 4.0, desde
o ano de 2018 nossa logistica de manufatura vém pas-
sando por grandes transformagées e melhorias, sempre
com foco no lean, eficiéncia e flexibilidade da opera-
cdo, o que tem possibilitado a produgao de diferentes
marcas, modelos e versbes de automdveis mixados em
uma mesma linha de montagem da nossa fabrica.

Diante deste cenario a digitalizagédo e automagdo
vém sendo destaque em nossa operacdo, separacoes
e abastecimento de pegas jg séo realizados através de
sistemas picking by light, ja contamos com a utilizagado
de equipamentos eletrénicos no processo de chamada
de pegas, os kanbans ja sdo por meio eletrénico, e fer-
ramentas poka yoke ja sdo aplicadas a partir do escane-
amento de pegas e sequéncia dos veiculos!

Obrigado Deivid Roberto e Painel Logistico -
Portal e Revista pelo convite e oportunidade, agradeco
todo meu time de colaboradores pelo apoio e engaja-
mento, e em especial ao meu gestor Marciel Perez pelo
apoio e confianga de sempre!

Paulo Henrique de Silva Santos
Gerente de Logistica na CAOA Montadora

Hoje tive a oportunidade de dar uma palestra no
workshop de logistica em Goidnia. Agradego ao @gru-
po painel logistico pela oportunidade de compartilhar
conhecimento , rever amigos e me atualizar. Otimo o
evento e que venham muitos outros!!!!

Luciano Custodio

Logistica / Transportes / Gestéo Logistica
Hypera Farmacéutica

Foto: Divulgagéo

No dltimo dia 15/06 aconteceu a 267 Edicao do
Workshop Logistica Solugbes e Tendéncias - Edigdo
especial Centro Oeste!

Gostaria de parabenizar ao Deivid Roberto pela
excelente organizaggo e condugéo do evento!

Neste evento tive a oportunidade de palestrar
sobre a Cadeia de Suprimentos e os desafios gera-
dos pela pandemia na #CAOAMONTADORA, onde
consegui compartilhar um pouco das experiéncias e
solugbes que foram praticadas neste periodo!

Aproveito para agradecer ao Meu Time (PCP &
Supply Chain) que faz com que os resultados aconte-
cam e em especial ao Meu Gestor Marciel Perez e ao
Parceiro Paulo Henrique de Silva Santos que participou
deste evento contribuindo com cases da logistica 4.0.
Wagson Administrador

Gestor de Projetos, Manager - PCP & Supply Chain, Overseas
Logistic e Pre Production Engineering - Grupo Caoa

Uma das coisas que mais gosto de fazer nestes 26
anos de logistica é dividir e compartilhar conhecimento.

Foi uma honra participar do 262 WORKSHOP DE
LOGISTICA SOLUCOES E TENDENCIAS ESPECIAL
GOIANIA, registro aqui meu agradecimento ao Painel
Logistico - Portal e Revista pelo convite.

Neste ano eu decidir compartilhar ainda mais tudo
que aprendi nesta minha jornada em supply chain mana-
gement, muito em breve trago para vocés novidades.
Neilton Reis

Head de Supply Chain, Distribuicdo e Logistica na
Atacadao Dia a Dia

* www.painellogistico.com.br
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H4 50 anos no mercado, temos uma
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projeta, implementa e integra sistemas
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por Antonio Wrobleski, Presidente da BBM Logistica

A hora da
virada do
setor logistico
no Brasil

E preciso focar no reequilibrio dos contratos
e no investimento em tecnologia e boas
praticas de ESG para retomar o crescimento
do mercado em 2023

s ultimos trés anos foram muito difi-

ceis para o setor logistico. Se colo-

carmos uma lupa em 2022, a historia

do ano pode ser contada a partir de
uma série de acontecimentos que causaram uma
intensa reagdo em cadeia em todo o mercado.
No ambito global, a pandemia seguiu na agenda,
embora mais arrefecida; ja o conflito na Ucrania,
que iniciou em fevereiro, contribuiu para a es-
calada de precos dos combustiveis no mundo
todo. No Brasil, tivemos o adicional do contur-
bado cenario eleitoral de 2022 (repercutindo até
o momento), as fortes chuvas e o bloqueio das
rodovias, que se somam aos gargalos histéricos
da nossa infraestrutura em segmentos chave da
economia como energia, transporte, saneamen-
to e telecomunicagdes, entre outros.

Esse cenario complexo e multiplo trouxe
desafios para os operadores logisticos, que pre-
cisaram se reinventar para garantir eficiéncia e
qualidade. Podemos dizer que foi o ano da ges-

A hora da virada do setor logistico no Brasil
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tdo financeira em funcdo do aumento de custos.
Basta lembrar que, no ano passado, o preco do
combustivel, das pecas, dos insumos de manu-
tengdo, pneus e veiculos sofreram um aumento
expressivo. O mais relevante, sem duvida, foi o
diesel, que dobrou de preg¢o no ano.

Durante essas quatro décadas de atuagéao
neste segmento, observei as quatro ondas da
logistica, como a vinda das empresas estran-
geiras ao Brasil (FedEx, DHL e Ryder), proces-
so de fusOes e aquisicdes dessas companhias,
a solidificacao do sistema de gerenciamento de
transporte e armazém (TMS e WMS) e, por ulti-
mo, a digitalizacéo e a preocupacao dos opera-
dores logisticos na implantagao de politicas am-
bientais, sociais e de governanca (ESG). Neste
momento, o desafio dos operadores logisticos
€ atravessar por oscilagdes de valores que re-
verberam em toda a cadeia logistica e tornam
praticamente inevitavel o repasse desses custos
ao cliente.

Para vencer essa barreira, precisamos for-
talecer a parceria entre os operadores logisticos
com as industrias de distintos segmentos, para
discutir agdes efetivas desde o langamento de
um produto até a sua distribuicdo em qualquer
ponto de venda como fazé-lo chegar para as re-
gides mais afastadas dos grandes centros com
o menor custo, prazo e impacto ambiental pos-
sivel. Somente com um trabalho feito a ‘quatro
maos’ sera possivel tragar um plano de otimiza-
¢do e melhoria da cadéncia do produto, que foi
tdo castigada nesses Ultimos anos e proporcio-
nar ao embarcador competitividade necesséria
para suas operacdes

Em razdo disso, um movimento essencial
para lidar com esse cenério foi o investimento na

manutencao da carteira de clientes, na racionali-

www.painellogistico.com.br
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zacgao de despesas e no ajuste da alavancagem
operacional. No caso da BBM, focamos forte-
mente no relacionamento e no SLA - Acordo de
Nivel de Servico, demonstrando os fatores que
geraram esse aumento de custos e que a recom-
posicdo era necessaria para o equilibrio econ6-
mico dos contratos. Foi um arduo trabalho, que
contou com o apoio de toda nossa equipe co-
mercial e de gestao para que pudéssemos alcan-
car esse equilibrio e restabelecer nossa rentabili-
dade no segundo semestre.

Os esforcos valeram a pena: a BBM en-
cerrou 2022 com R$2 bilhdes em faturamento,
contra R$1,598 bilhdo em 2021, conforme re-
portamos em nosso balango de resultados do
quarto trimestre de 2022. Além disso, registra-
mos um recorde de R$ 455,3 milhdes em receita
liquida no 4T22, o que reforga a produtividade

*» www.painellogistico.com.br

Presidente da BBM Logistica, Antonio Wrobleski / Foto: Divulgagao

e a resiliéncia da companhia. Projetos com o
olhar ESG também tém sido estratégicos para
alavancar o crescimento. A BBM, por exemplo,
iniciou um projeto para substituir as matrizes de
energia elétrica utilizadas nos galpoes préprios
por fontes renovaveis. Nos préximos meses,
os armazéns de Minas Gerais e Pernambuco
passam a consumir energia gerada em fazen-
das solares e, ao longo do ano, iremos expandir
para outras regioes.

Mesmo com os desafios, estamos motiva-
dos e confiamos na continuidade de nossa his-
toria de crescimento, nas parcerias com os clien-
tes, na busca por novas solugdes disruptivas e,
principalmente, pela otimizagao e racionalizagao
da logistica dos clientes. Do ponto de vista de
negocios, a tendéncia é de uma curva positiva,
especialmente quando falamos em supply chain
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associada a tecnologia, otimizacdo, ESG e ferra-
mentas para promover competitividade para os
negocios de nossos clientes, como o desenvol-
vimento de uma plataforma digital em parceria
com a TOTVS, com o primeiro sistema digital de
gerenciamento de transporte.

Para 2023, o que queremos &€ uma maior
estabilidade de precos e a retomada real da
economia, porque as pessoas voltaram a sair de
casa e a consumir, e a logistica é responsavel por
mover tudo isso. H4 um dado muito importante
que diz que, quando a economia cresce 1%, o
setor de transporte cresce 2%. Pensando nisso,
o setor dobra o nivel de crescimento e sustenta
o crescimento da economia, apoiando na eleva-
¢ao do PIB brasileiro.

As projegbes sao positivas, uma vez que
somente o setor de operadores logisticos mo-
vimentou R$ 166 bilhdes em 2022 e gerou mais
de 2 milh6es de empregos diretos e indiretos, de
acordo com dados do Perfil dos Operadores Lo-
gisticos 2022, da Associagao Brasileira de Ope-
radores Logisticos (ABOL). Vale destacar, ainda,
que o setor de servigos atingiu recordes histori-
cos, com expansdo de mais de 3% em dezembro
de 2022, segundo dados do IBGE, puxada prin-
cipalmente pelo setor de logistica, com alta nos
servicos de entrega e transporte de carga. Além
disso, o orgamento aprovado para investimentos
em infraestrutura de transporte, em 2023, sera de
mais de R$ 18 bilhdes, valor quatro vezes maior
que o previsto atualmente, e que ja consta da Lei
Orgamentaria Anual.

Por fim, quando olhamos para o contex-
to global, a expectativa é de que os precos de
insumos entrem em rota de estabilizagdo, com
uma estimativa de decréscimo principalmente no

A hora da virada do setor logistico no Brasil
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Foto: Freepik

caso do diesel e manutencao, entre outros itens.
Temos que continuar mirando na construgao de
uma agenda estratégica para o setor logistico
e para o pais, com propostas para fomentar o
crescimento econdmico e a sustentabilidade,
em todas as suas frentes. A boa noticia € que o
setor seguira se reinventando, j& que é um pilar
para o desenvolvimento do Brasil.

www.painellogistico.com.br
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Por Ronaldo Fernandes da Silva, presidente da FM Logistic do Brasil

Big Data como
protagonista
dos negocios
NOS processos
logisticos e no
e-commerce

ig Data é uma revolugdo no mundo dos
negodcios que permite a coleta, processa-
mento e andlise de grandes quantidades de
informagdes em tempo real.

A logistica e a cadeia de suprimentos sao
setores que podem se beneficiar, significativamen-
te, com o uso de Big Data, otimizando processos,
aumentando a eficiéncia e, consequentemente, im-
pactando diretamente na satisfagao do cliente.

De acordo com pesquisa da Accenture,
cerca de 81% das empresas que ja utilizam Big
Data nos processos logisticos relatam melhorias
expressivas nas operagdes. Uma das principais
vantagens da utilizagao da tecnologia na logistica
€ a possibilidade de monitorar em tempo real todo
o processo de entrega, desde a coleta, movimen-
tacdo no armazém, até a entrega ao consumidor.
Isso permite a identificacao de problemas rapida-
mente e a tomada de decisdes imediatas para so-
luciona-los. O Big Data também permite o planeja-
mento de rotas mais eficientes, reduzindo o tempo
e o custo da operacao.

Presidente da FM Logistic do Brasil,
Ronaldo Fernandes da Silva / Foto: Divulgagao

Na cadeia de suprimentos e no e-commer-
ce, Big Data permite a identificacdo de padroes
e tendéncias de consumo, o que garante ajustes
na produgao e estoque de maneira mais eficiente,
resultando na redugéo de gastos, melhoria na qua-
lidade dos produtos e alta experiéncia na jornada
de compra para os consumidores.

O Big Data também pode ser usado para
prever possiveis interrupgdes na cadeia de abas-
tecimento e encontrar solugdes para minimizar os
impactos, o que incrementa a resiliéncia de todo
o processo logistico e garante a continuidade dos
negocios, mesmo em situagdes de crise. Para ob-
ter o méximo de beneficios do Big Data, natural-

www.painellogistico.com.br
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mente, € necessario investir em tecnologia, mas
também em uma mudanca de cultura organizacio-
nal. Colaboradores de diferentes areas do negécio
precisam estar envolvidos no processo de identifi-
cagao e anadlise dos dados.

As empresas apostam cada vez mais em
suas cadeias de suprimentos. O volume de in-
formagdes em constante crescimento apresenta
possibilidades infinitas para melhorar a tomada de
decisdes em todas as etapas logisticas. Estudos
do setor apontam que o mercado global de ana-
lises de dados totalizara, em 2023, cerca de US$
403 bilhdes, crescimento de 41% em relagdo ao
ano passado. O uso de Big Data € um verdadei-
ro agente transformador para os prestadores de
servigos logisticos. Ele ndo s6 fornece insights in-
teligentes para melhorar a eficiéncia operacional,
como ajuda a satisfazer as expectativas econdmi-
cas e sustentaveis.

Embora as vantagens do Big Data ja sejam
amplamente conhecidas, elas s6 se tornam tangi-
veis se a abordagem correta for usada. E é exata-
mente isso que os operadores logisticos tém feito
nos ultimos anos, embarcando em uma jornada
para melhor explorar o potencial dos dados em
diferentes sistemas operacionais como o TMS,
WMS e Torre de Controle. Atualmente, empresas
construiram uma potente arquitetura de plata-
forma de dados adequada para permitir que as
informagdes sejam transmitidas e analisadas em
tempo real.

Dados eficientes estdo se tornando mais
acessiveis para as equipes operacionais melhoran-
do, consideravelmente, a experiéncia dos clientes.
Big Data na logistica urbana, por exemplo, é uma
grande vantagem no monitoramento dinamico da
preparagdo do pedido até a entrega no /ast mile.
Se ha uma érea onde os dados podem realmente

www.painellogistico.com.br
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ter um impacto importante € na redugao da emis-
sdo de carbono. Atualmente, o mercado deman-
da agoes sustentaveis. Com o Big Data, o siste-
ma TMS permite dar métricas ambientais como a
quantidade de CO2 gerada no transporte.

Ferramentas analiticas avangadas podem
ser empregadas para integrar dados de uma varie-
dade de sistemas e combinados com fatores ex-
ternos como previsdo do tempo, comportamento
dos concorrentes e pregos, o que aumentara signi-
ficativamente a capacidade de prever a demanda.
O Big Data soluciona problemas muito mais com-
plexos na rede de distribuicdo, modelando resulta-
dos em cenarios bem mais detalhados.

O Big Data aprimora substancialmente as
operacOes da cadeia de suprimentos, mas nao é
uma solugao magica. As empresas precisam mudar
a maneira como analisam os dados e essa estraté-
gia deve ser uma prioridade de alto nivel no am-
biente corporativo. Os lideres da industria que de-
sejam construir as melhores operagdes logisticas
sabem que agora é a hora de aproveitar a anélise
de Big Data para reduzir os custos operacionais e
aumentar a flexibilidade no futuro, garantindo que
permanegam inovadores para se manterem a fren-
te dos concorrentes.
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Avancos tecnolégicos
reforcam exigéncias

no mercado de

trabalho logistico

Os candidatos devem se qualificar, ao mesmo tempo em que os recrutadores precisam
estar atentos as novas geragdes e a gestdo da marca na era das redes sociais

orta de entrada para o primeiro emprego

e uma das areas que deve ofertar mais

vagas este ano, o setor de logistica ain-

da carece de mao de obra qualificada,
apesar dos diversos cursos técnicos, tecnologi-
cos ou de graduagéo oferecidos atualmente em
diferentes instituicdes de ensino pelo Pais. E a si-
tuacao se agrava diante das novas ferramentas,
que cada vez mais se colocam a disposi¢ao para
aumentar a produtividade e garantir a eficiéncia
das empresas. Diante do cenario, se vocé esta
a procura de uma oportunidade, é preciso ficar
atento, se preparar e, ainda, demonstrar interes-
se, atitude e muita disposicao. E o que garantem
os especialistas em Recursos Humanos.

“O avango tecnoldgico tem exigido novas
habilidades, tanto para os colaboradores em ni-
veis estratégicos, quando esses devem buscar
tecnologia para maior produtividade e redugao
de custos, quanto para os niveis operacionais, na

operagao de novas maquinas ou equipamentos
e sistemas mais tecnoldgicos e informatizados”,
destacou a diretora de RH da Andreani, Marjo-
rie Rocha, que também estd a frente da diretoria
de Capital Humano da Associagao Brasileira dos
Operadores Logisticos (ABOL). No entanto, as
exigéncias nao se limitam apenas aqueles que
estdo com o curriculo nas maos.

A mudanca de geracoes, aliada ao acesso a
redes sociais, como o Linkedin, também traz uma
nova realidade aos recrutadores. Vive-se a cha-
mada “guerra de talentos”, garantiu o vice-pre-
sidente da Radancy, Caio Infante, que costuma
provocar o publico com o questionamento “O
que & mais dificil, contratar ou reter um funciona-
rio?” Segundo ele, ndo existe uma resposta certa,
mas “para reter bem, é preciso contratar melhor
ainda”. As dicas foram dadas recentemente a um
grupo formado por alguns dos maiores Operado-
res Logisticos do Brasil, na sede da ABOL.

*» www.painellogistico.com.br
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O avanco tecnologico tem

exigido novas habilidades, tanto
para os colaboradores em niveis
estratégicos, gquando esses devem
buscar tecnologia para maior
produtividade e reducdo de custos,
qQuanto para 0s nivelis operacionars,
na operacdo de novas maquinas
ou equipamentos e sistemas mais
tecnologicos e informatizados.

— Marjorie Rocha, RH da Andreani

www.painellogistico.com.br

Foto: Freepik

Vale lembrar que os OLs associados a
entidade contrataram, aproximadamente, 30
mil novos colaboradores em 2022. O numero é
58% maior do que o total de admissdes feitas
em 2021, quando o setor abriu 13 mil postos. No
panorama geral do segmento, a Ultima pesquisa
com o perfil do Operador Logistico aponta a ge-
ragao de 2 milhdes de empregos em 2021, entre
diretos e indiretos, o equivalente a 2% do total
de pessoas ocupadas no Brasil.

Segundo especialistas, as principais vagas
que estarao disponiveis dentro deste mercado
sao: Gerente de Logistica, Coordenador de Ex-
portacao, Diretor de Logistica, Superintendente
de Logistica, Diretor de Importagdo e Exporta-
céo, Diretor de Comércio Exterior. Os salarios
podem variar comegando em R$ 9 mil e che-
gando até R$ 28 mil reais. “Quando se trata do
primeiro emprego, sao vistas oportunidades, em



PAINEL
LOGISTICO

MIDIA ESPECIALIZADA EM LOGISTICA

{1,

especial, para posigoes mais operacionais e que
exigem o nivel médio e/ou técnicos como requi-
sito de escolaridade”, mencionou Marjorie.

Em meio a este cenario, o vice-presidente
da Radancy reforca estratégias consideradas re-
levantes na hora de contratar um novo colabo-
rador. “Antigamente, as empresas escolhiam os
candidatos, isso ha uns 15 anos, s6 que cada
vez mais é o candidato que escolhe a empresa.
Tem muito do ‘pra onde eu vou’, a ‘proxima em-
presa que desejo trabalhar’ ou ‘aonde eu deci-
do ficar’. Frente a tudo isso, existem caminhos
e ha um conceito importante que precisamos ter
em mente, que & o employer branding, ou ges-
tdo da marca empregadora, que é basicamente
o marketing a servigo dos recursos humanos”,
explicou Infante.

Isso significa contar boas histérias relacio-
nadas a empresa, ao mercado e ao candidato,
desde que estas sejam verdadeiras e baseadas
na escuta ativa dentro da organizagédo. “O que
vemos hoje é o desespero em promover uma sé-
rie de coisas, correndo o risco de a promessa
ser quebrada, pois a pessoa vé o seu video, seu
post, e tudo parece maravilhoso, mas na pratica
descobre que nao é assim. E hoje é facil desco-
brir a verdade, principalmente, com as redes so-
ciais”, destacou Infante, lembrando também da
importancia de a empresa se preocupar com a
sua reputagao, ou seja, “o que as pessoas estdo
falando quando vocé néo esta na sala?”.

Avangos tecnoldgicos reforcam exigéncias no mercado de trabalho logistico

Revista Painel Logistico

Toda essa mudanga tem como ponto cen-
tral o acesso a informacao, aponta Infante, ja que
os candidatos conseguem, de forma transparen-
te, os dados que precisam em aplicativos e pla-
taformas como o Linkedin e o Glassdoor, visto
como o “Reclame Aqui” do mundo corporativo
e cujo alcance é de 4 milhdes de acessos Unicos
por més. No site, candidatos, colaboradores e ex-
-colaboradores podem avaliar de forma anénima
como é trabalhar na empresa de verdade. “Néao
ha mais onde se esconder. Antes vocé nem levava
trabalho para casa, vocé terminava, desligava o
computador e voltava no dia seguinte. Hoje com
o celular na mao o trabalho esta acontecendo e
as pessoas se falam. Qual o desafio? Descobrir o
que faz a sua empresa Unica”.

Foto: Freepik

www.painellogistico.com.br
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renovavel e tecnologias relacionadas. Operamos ativos e negocios em 17 paises da Asia, Europa
e Américas.

A GLP Capital Partners, gestora global de ativos alternativos com aproximadamente US$ 125
bilhdes em ativos sob gestdo (em 31 de dezembro de 2022), é a gestora exclusiva de investimentos
e ativos da GLP.

Nossa vasta experiéncia operacional permite construir negécios de alta qualidade e criar valor
para nossos clientes, seja ao desenvolver um galpao estrategicamente localizado para diminuir
custos operacionais, seja ao gerar alternativas para reduzir a utilizacido de recursos naturais. Assim,
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Uso de drones
na ID Logistics
Brasil traz
eficiéncia para
a gestao do
inventario,
reduz custos,
amplia
seguranca e
revoluciona
processo nas v ofimizer a8 auditoriss do estoque

de seus centros de distribuicdo, a ID

~o
opera?oes Logistics Brasil desenvolveu uma solu-

¢ao com base no uso do drone, com-
binada a um software de imagem. A ferramen-

Ganho em produtividade pode chegar a 100%. ta escaneia os cddigos de barras ou etiquetas
A nova tecnologia permite que a contagem RFID, que informa o WMS Infolog das unidades
ciclica seja realizada rapidamente, além de de cada referéncia verificando a ocorréncia de
trazer um alto retorno sobre o investimento desajustes. A novidade j& estd em funcionamen-

devido a redugao dos custos com mao de obra

) to nas operagdes logisticas da Diageo, Ambey,
e equipamentos

Nivea e Arcor.

A nova tecnologia, manuseada por um
operador por controle remoto, permitiu que a
contagem ciclica e o inventario anual tivessem
um aumento de produtividade pela capacidade

H *» www.painellogistico.com.br
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do drone se deslocar de forma mais agil e regis-
trar facilmente a mercadoria disposta em locais
mais altos, que nao sao facilmente acessado pe-
los operadores.

Outro resultado importante foi a reducao
da circulagcao de pessoas nos corredores de tra-
balho, possibilitando uma movimentagcao mais
segura dos equipamentos.

“E bastante satisfatorio ver uma solucao
tecnoldgica sendo utilizada na realizagcdo dos
inventarios em uma operacao Arcor. A ID Logis-
tics buscou e implementou uma excelente tecno-
logia para uma atividade essencial na logistica,
essa ferramenta trouxe ganho de produtividade

www.painellogistico.com.br

e maior confiabilidade na contagem de estoque,
consideramos que esse tipo agao é o caminho
para uma Logistica Sustentavel”,afirma Leonar-
do Costa Algquimim, Coordernador de Centros
de Distribuicao da Arcor.

De acordo com Bruno Giacomo, Gerente
de Reengenharia da ID Logistics Brasil, a nova
ferramenta é uma solugao focada em exceléncia
operacional. “Esse novo mecanismo otimiza o
processo de inventario através de uma aborda-
gem inovadora e segura, levando a um rastrea-
mento mais eficiente e agregando mais valor a
cadeia de suprimentos” afirma.

“O método anterior de contar o estoque
aéreo era lento, trabalhoso, caro e perigoso,
pois se utilizava de uma plataforma elevatodria
para tal”, disse Gidcomo.

O novo procedimento é simples: o inven-
tariante se dirige ao corredor que sera auditado,
inicia o voo do drone e comeca a realizar a con-
tagem das posicoes. O aparelho fica na frente
da posicao e o inventariante captura as imagens
do palete e da posigcdo onde ele esta armaze-
nado através de uma camera de alta resolugao
instalada no dispositivo.

Os resultados se estendem a maior frequ-
éncia de contagem e confiabilidade de estoque,
evitando a necessidade de revisbes manuais pe-
riddicas a interrupcao da atividade por completo.
Através dessa tecnologia, o controle do estoque
da ID Logistics Brasil passou a ser mais eficiente.
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Localfrio intensifica
investimentos em Tl e acelera
transformacao digital

Companhia deve realizar o maior aporte de sua historia em tecnologia da informacao para
padronizar processos e adquirir novas solu¢ées em sistemas e infraestrutura

Localfrio, uma das maiores empresas
de logistica integrada do pais, prevé
investimentos de aproximadamente
R$ 25 milhdes neste ano, destinados
especialmente para tecnologia da informacao.

O montante total planejado representara
o maior aporte da historia da companhia, resul-
tado de um novo direcionamento estratégico
que visa a verticalizagao da oferta de solugdes
eficientes e integradas por meio da tecnologia,
melhorando cada vez mais a experiéncia e a
satisfagcado dos clientes.

Para concretizar esse objetivo, a empresa
faréd investimentos para aquisicoes de novos
sistemas, padronizagdo de processos e mo-
dernizagdo do parque tecnoldgico, com foco
cada vez maior na transformagao digital.

“E um movimento necessario e que deve CEO e presidente da Localfrio,
colocar de vez a Localfrio no centro da ino- Rodrigo Casado / Foto: Divulgagao
vagao. Estamos buscando as melhores e mais
modernas tecnologias para deixarmos nos-
sas operagdes mais ageis e eficientes, nos
colocando em um novo patamar. Clientes,

www.painellogistico.com.br
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colaboradores e demais stakeholders ja estao
percebendo algumas mudangas que estamos
realizando nesse sentido e, em breve, apresenta-
remos outros avancos. Como um dos principais
players e integradores da cadeia logistica, cabe
a nos liderarmos essas transformacgdes”, explica
Rodrigo Casado, CEO e presidente da Localfrio.

“Esses novos investimentos permitirao
que a Localfrio cresgca de forma mais acele-
rada e de maneira sustentavel. Serd um movi-
mento que nos permitira integrar, por meio de
sistemas com alta tecnologia embarcada, for-
necedores, operagcdo e clientes, conectando
todos os elos da cadeia de supply-chain, de
ponta a ponta” conta Maicon Victorino, head
de Tl da Localfrio.

Neste ano a operagao de ltajai ja foi con-
templada com a atualizacdo do sistema TOS e
WMS. Isto possibilitard o acompanhamento das
atividades em tempo real, integragcao com ou-
tros sistemas para facilitar o transito das infor-
magoes, automatizacao de procedimentos e um
novo portal de atendimento aos clientes para
acompanhamento de solicitagdes e servigos. A
modernizagdo dos sistemas TOS e WMS esta
prevista para ocorrer também nas demais uni-
dades da companhia até o final deste ano.

“Esse projeto manteve o foco em trés
pontos chave, que consideramos primordiais
dentro da transformacao digital da empresa:
facilitar a operacdo para os colaboradores,
automatizagao de tarefas proporcionadas pela
integracao dos sistemas e aperfeicoar ao ma-
ximo a experiéncia do cliente”, comenta Mai-
con Victorino.

Diversas frentes de trabalhos ja estao sen-
do impactadas pela transformagao digital com

Estamos buscando as melhores e
mais modernas tecnologias para
deixarmaos Nossas operacdes mais
ageis e eficientes, nos colocando em
um novo patamar.

a utilizagao de diferentes recursos tecnologi-
cos. As operacdes de Sao Paulo, por exemplo,
ja utilizam |IOT (Internet of Things ou Internet
das Coisas) nos processos de monitoramento
de temperatura dos armazéns refrigerados.

Esse novo sistema aumenta a seguranga
e a precisao do controle térmico de produtos
armazenados em baixas temperaturas, trazen-
do mais conforto e tranquilidade as empresas
que necessitam do armazenamento de cargas
em ambientes refrigerados.

“A implementacao foi realizada com suces-
so na unidade do Guaruja e agora sera instalado
na unidade Anhanguera”, revela Maicon Victorino.

A Localfrio é a Unica empresa do setor
com terminais alfandegados localizados nos
principais hubs maritimos de comércio exterior
no pais (Santos, Suape e ltajai). A companhia
se destaca ainda por ser dona do Unico terminal
alfandegado frigorificado do Porto de Santos. E
um dos maiores operadores logisticos de pro-
dutos quimicos do pais e, no porto de Suape,
detém a lideranca de cargas de projeto para
grandes parques edlicos do Norte e Nordeste.

www.painellogistico.com.br
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Solistica, da Femsa, investe
mais RS 15 milhoes em nova
unidade em Minas Gerais

A unidade faz parte do plano de expanséao e consolida a empresa como uma da principais

operadoras logisticas no segmento farmacéutico

Solistica, empresa do Grupo Femsa e
maior operadora logistica com solu-
¢coes 3PL da América Latina, investiu
mais de R$ 15 milhdes em uma nova
unidade em Extrema, Minas Gerais. A operacéo
faz parte do plano de expansao da companhia no

Brasil e contara com cerca de 15 mil metros qua-
drados para aumentar sua presencga no estado.

A empresa escolheu a cidade de Extrema

por considera-la um dos principais poélos logisti-
cos proximos do estado de Sdo Paulo, com facil

*» www.painellogistico.com.br
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acesso as principais rodovias do pais. O local
tem 14.852 m?, sendo 11.742 para armazenagem
de produtos farmacéuticos em parceria com a
maior empresa do mundo no setor. Para movi-
mentar os mais de 40 mil pallets mensais, serao
utilizados os mais novos equipamentos de movi-
mentacao, adensamento de armazenagem e os
elevadores verticais modulares (VLM, ou vertical
lift module).

“Com essa nova unidade em Extrema, a
Solistica se consolida como um grande player
logistico dos segmentos farmacéuticos de Con-
sumer Health e Vision Care, entregando o que
ha de mais avangado em produtividade, eficién-
cia, qualidade e tecnologia para logistica desse
setor”, comenta Diogo Steola, diretor Comercial
da Solistica no Brasil.

<= PAINEL
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A nova unidade foi pensada para atender
as principais demandas da industria farmacéuti-
ca, dividindo a operagao em duas: a de Consu-
mer Health, para trabalhar com alto giro e gran-
de volumetria, e a de Vision Care, operando com
escolha de unitérios e gestdo de mais de 20 mil
unidades de manutencao em estoque.

“Queremos fortalecer a atuagao da Solisti-
ca no Brasil e colaborar para o desenvolvimento
local. Esse investimento j& nos trouxe 150 cola-
boradores diretos, mas ainda estamos contratan-
do”, comemora Steola. Além dessa unidade, a
empresa estd investindo em atualizagbes tecno-
l6gicas de seus Centros de Distribuicdo e deve
langar mais unidades até o final de 2023, as quais,
em implantacdo, estdo: Cajamar/SP, Diadema/
SP, Itajai/SC, Cachoeirinha/RS e Gravatai/RS.

*» www.painellogistico.com.br

Foto: Divulgagao



Multinacional aposta no Brasil para expandir atuagdo em servicos de
otimizagdo para armazéns

PAINEL
LOGISTICO

MIDIA ESPECIALIZADA EM LOGISTICA

{1,

Revista Painel Logistico

Multinacional aposta no
Brasil para expandir atuacao

em servicos de otimizacao
para armazéns

por Painel Logistico

equipe do Painel Logistico entrevis-

tou com exclusividade os executivos

David Anaya, diretor comercial das

Americas, e o engenheiro de vendas,
Danilo Otoni, ambos da Serviap Logistics, em-
presa multinacional mexicana que chegou no
Brasil em 2021 para atender a demanda de um
dos maiores ecommerces do mundo, durante a
pandemia da Covid-19.

Com sede em Barueri, regiao Metropolita-
na de Sao Paulo, a Serviap Logistics é uma em-
presa pioneira no Pais, quando o assunto é servi-
¢os para otimizagao de armazens logisticos. Sua
expertise engloba o desenvolvimento completo
de modelos para sinalizagdo e montagem de ar-
mazéns e centros de distribuigdo para a logistica
como um todo. Confira:

1.Sinalizagdo completa para armazéns;

2. Etiquetas para identificagao de posigao
para armazenagem;

3. Demarcacgao de pisos para apontamento

correto do fluxo de pessoas;

4. Fornecimento de estruturas para
armazenagem;

5. Projeto Caminho seguro - rotas
empilhadeiras

6. Identificacao de corredores
7.Protecdo para cargas/estruturas

Ou seja, em mais de 37 paises é consi-
derada referéncia em materiais, solugdes e
desenvolvimento de projetos que envolvam se-
guranca, fluxo de operagao e contratacao de
mao de obra.

David Anaya explica que a companhia é
parceira de negdcios de varias indUstrias, opera-
dores logisticos, distribuidores quando o assunto
€ o aperfeicogcamento de operacoes em armazéns
e centros logisticos. “Viabilizamos o fornecimento
e a instalacao de equipamentos e caracteristicas
de alta qualidade com base nas normas de segu-
ranca. Se existe um galpao vazio, entregamos em
plena operagado”, garante ele.

*» www.painellogistico.com.br
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O engenheiro de vendas, Danilo Otoni,

afirma que os principais setores de atuagado da

empresa sao: farma, ecommerce, varejo, PET e

automotivo e possui grandes expectativas de

crescimento no Brasil a longo prazo. “Apos-

tamos na logistica brasileira pois aqui existem

muitas chances de crescimento na comparagao

Viabilizamos o fornecimento € a com os paises que ja atuamos. Trazemos inova-

instalacdo de equipamentos e ¢ao de varias partes do mundo para alavancar as
caracteristicas de alta qualidade ~ ©Peragdes aqui no Brasil”

com base nas normas de seguranga.

Se existe um galpdo vazio,

entregamos em plena operagdo. A Serviap Logistics chegou no Brasil em

— David Anaya, 2021 e possui escritorio comercial e de enge-

diretor comercial das Americas nharia em BarueriAlém disso, materiais para a
construgdo de grandes operagdes ficam aloca-

dos em um CD em Jundiai, interior de Sédo Paulo.

Inicio da operacgao no Brasil

A companhia iniciou as atividades no terri-
torio nacional para atender a demanda especifi-
ca de uma das maiores empresas de ecommerce
no mundo. Hoje, ja possui dois grandes clientes

*» www.painellogistico.com.br
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desse segmento, por conta da sua expertise
com eficiéncia comprovada.

Para esta grande companhia de vendas
pela internet, inicialmente foram trés meses para
a construgao do modelo da operagéo. “Além da
aplicacdo das solugcdes e materiais diretamen-
te na estrutura fisica do CD, realizamos a ava-
liacdo do projeto e selecionamos as mellhores
solugdes para cada tipo de operagao. Avaliamos
para os nossos clientes o ele precisa e o que ele
nem imagina que possa precisar. Fornecemos os
materiais e taméem desenvolvemos um projeto
em conjunto, com necessidades iniciais e agdes
para aumentar a capacidade de armazenagem
da operacgao.

Danilo Otoni explica que depois da im-
platancdo do CD, sempre mantém contato

Foto: Divulgagéo

direto com o contratante, pois, as operagdes
sdo mutantes e sempre necessitam de alte-
racoes, ampliagdes, adaptacdes para dife-
rentes tipos de cargas, além da necessitante
constante de contratacdo de mao de obra.
Concepcgao, entrega, operacao e contratagao
de mao de obra, é assim que a Servipa atende
a logistica brasileira.

Origem da empresa

A Serviap Logistics é um brago de atuacao
da Serviap Group, multinacional que surgiu no
México com atuagao em quase 40 paises e es-
pecializada tambem em recrutamento e Selecgéo,
projetos de contratagdo para mao de obra e toda
a estrutura neccessaria para uma empresa mon-
tar sua operagdo em um determinado Pais. Mais
informagodes - https://serviaplogistics.com/pt-br/

www.painellogistico.com.br
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